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Nepriklausomo auditoriaus iSvada
Uzdarosios akcinés gyvybés draudimo ir pensijy bendroves ,Aviva Lietuva“ akcininkui

ISvada dél finansiniy ataskaity audito

Mdsy nuomone

Misy nuomone, finansinés ataskaitos parodo tikrg ir teisingg Uzdarosios akcinés gyvybés draudimo ir
pensijy bendroves ,Aviva Lietuva“ (toliau — Bendrové) 2019 m. gruodzio 31 d. finansinés baklés ir
tuomet pasibaigusiy mety jos finansiniy veiklos rezultaty ir pinigy srauty vaizdg pagal Tarptautinius
finansinés atskaitomybés standartus, patvirtintus taikyti Europos Sajungoje.

Masy nuomoné atitinka 2020 m. balandzio 28 d. papildomg ataskaitg Audito komitetui.
Musy audito apimtis

Bendrovés finansines ataskaitas sudaro:

e 2019 m. gruodzio 31 d. pasibaigusiy mety bendryjy pajamy ataskaita;

e tuomet pasibaigusiy mety nuosavo kapitalo poky¢iy ataskaita;

e 2019 m. gruodzio 31 d. finansinés buklés ataskaita;

o tuomet pasibaigusiy mety pinigy srauty ataskaita,; ir

¢ finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, apimantis reikSmingus apskaitos principus ir kitg
aiSkinamajg informacija.

Pagrindas nuomonei pareiksti

Auditg atlikome pagal Tarptautinius audito standartus (TAS). Masy atsakomybé pagal TAS toliau
apraSyta masy iSvados pastraipoje ,Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity auditg®.

Manome, kad gauti audito jrodymai suteikia pakankamg ir tinkamg pagrindg masy audito nuomonei.
Nepriklausomumas

Esame nepriklausomi nuo Bendrovés vadovaujantis Tarptautiniy buhalteriy etikos standarty valdybos
Buhalteriy profesionaly etikos kodeksu (TBESV kodeksas) ir Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity
audito jstatymu, kurie taikytini atliekant finansiniy ataskaity auditg Lietuvos Respublikoje. Taip pat
laikomés kity TBESV kodekse bei Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatyme numatyty
etikos reikalavimy.

Remdamiesi savo ziniomis ir jsitikinimu, pareiSkiame, kad ne audito paslaugos, kurias suteikeme
Bendrovei, atitinka Lietuvos Respublikoje taikomus jstatymus ir kitus teisés aktus. Taip pat
pareiSkiame, kad nesuteikéme ne audito paslaugy, kurios yra draudZiamos pagal Reglamento (ES)
Nr. 537/2014 5 straipsnio 1 dalj, atsiZzvelgiant j Reglamento (ES) Nr. 537/2014iSimtis, patvirtintas
Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatyme.

Ne audito paslaugos, kurias laikotarpiu nuo 2019 m. sausio 1 d. iki 2019 m. gruodZio 31 d. suteikéme
Bendrovei, atskleistos finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 3.4 pastaboje.

UAB ,PricewaterhouseCoopers*®, J. Jasinskio g. 16B, 03163 Vilnius, Lietuva
+370 (5) 239 2300, vilnius@It.pwc.com, www.pwec.It

Imonés kodas 111473315, jregistruota LR juridiniy asmeny registre.
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Masy audito metodika

Apzvalga

ReikS8mingumo lygis e Bendras reikSmingumo lygis yra 524 tokst. Eur
Pagrindiniai audito e Draudimo sutar€iy jsipareigojimy vertinimas
dalykai

e Atidétyjy draudimo sutarciy jsigijimo sgnaudy
pripazinimas

Planuodami auditg nustatéme reik§mingumo lyg;j ir jvertinome reik§mingo iSkraipymo finansinése
ataskaitose rizikas. Batent, atsizvelgéme j tas sritis, kuriose vadovybé priémé subjektyvius
sprendimus: pavyzdziui, sprendimus dél reikSmingy apskaitiniy jvertinimy, kuriems nustatyti buvo
remtasi prielaidomis ir atsizvelgta j blsimus jvykius, kurie savo prigimtimi yra neapibrézti. Kaip ir visy
kity masy audity metu, jvertinome vadovybés vidaus kontrolés proceddry nesilaikymo rizika, taip pat,
be kity dalyky, jvertinome, ar buvo tam tikrg tendencinguma patvirtinanciy jrodymuy, kurie liudyty apie
reikSmingo iSkraipymo dél apgaulés rizikg.

Audito apimtj pritaikéme taip, kad masy atlikti darbai bty pakankami, kad galétume pareiksti savo
nuomone apie finansines ataskaitas kaip visuma, atsizvelgiant j Bendrovés struktiirg, apskaitos
procesus ir kontroles, taip pat j sektoriy, kuriame Bendrové vykdo savo veiklg.

ReikSmingumo lygis

Musy audito apimgéiai jtakos turéjo masy taikomas reikSmingumo lygis. Audito paskirtis — gauti
pakankama uztikrinimg dél to, ar finansinése ataskaitose néra reikSmingy iSkraipymy. ISkraipymai gali
atsirasti dél apgaulés ar klaidos. I18kraipymai yra laikomi reikSmingais, jei galima pagrjstai numatyti,
kad kiekvienas atskirai ar visi kartu jie turés jtakos finansiniy ataskaity naudotojy priimamiems
ekonominiams sprendimams remiantis Siomis finansinémis ataskaitomis.

Remdamiesi savo profesiniu sprendimu nustateme tam tikras kiekybines ribas reikSmingumo lygiui,
jskaitant bendrg Bendrovés reikSmingumo lygj finansinéms ataskaitoms kaip visumai, kuris pateiktas
lenteléje toliau. Sios kiekybinés ribos kartu su kokybiniais aspektais padéjo mums apibrézti audito
apimtj bei audito procedlry pobadj, atlikimo laikg ir apréptj, taip pat jvertinti kiekvieno atskirai ir visy
kartu iSkraipymu, jei tokiy buvo, poveikj finansinéms ataskaitoms kaip visumai.

Bendras reikSmingumo lygis 524 takst. Eur (2018 — 540 tukst. Eur)

Bendrovei

Kaip mes jj nustatéme 5 % nuo pelno prie§ apmokestinimg

Taikyto reikSmingumo lygio Kaip pagrindinj kriterijy reikSmingumo lygiui nustatyti
iSaiSkinimas pasirinkome pelng prieS apmokestinima, nes, misy

nuomone, finansiniy ataskaity naudotojai dazniausiai remiasi
batent Siuo kriterijumi, norédami jvertinti Bendroves veiklos
rezultatus, ir tai yra bendrai priimtas kriterijus.

Pasirinkome 5 %, kuris yra priimtinose kiekybinio
reikSmingumo lygio ribose.
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Sutaréme su Audito komitetu, kad informuosime jj apie audito metu nustatytus iSkraipymus,
virSijancius 52 tokst. Eur suma, taip pat apie iSkraipymus, nesiekian&ius Sios sumos, apie kuriuos,
masy nuomone, batina informuoti dél kokybiniy priezasciy.

Pagrindiniai audito dalykai

Pagrindiniai audito dalykai — tai dalykai, kurie masy profesiniu sprendimu buvo svarbiausi atliekant
einamojo laikotarpio finansiniy ataskaity auditg. Siuos dalykus nagrinéjome atlikdami finansiniy
ataskaity kaip visumos auditg ir formuluodami apie jas savo nuomone, todél apie Siuos dalykus mes
nepareiSkiame jokios atskiros savo nuomonés.

Pagrindinis audito dalykas Kaip audito metu nagrinéjome pagrindinj

audito dalyka

Draudimo sutarciy jsipareigojimy vertinimas

Zr. finansiniy ataskaity 2.11, 3.21 pastabas. Pagrindinj démesj audito metu skyréme
aktuariniams modeliams (jskaitant jsipareigojimus
pagal gyvybés draudimo, susijusio su
investiciniais fondais, sutartis, zalos padengimo
techninj atidéjinj ir jsipareigojimy pakankamumo
testq) ir reikSmingiems sprendimams, kurie
priimami nustatant prielaidas (t. y. apskaiCiuojant
atidéjinj jvykusioms, bet dar nepranestoms
zaloms, atliekant jsipareigojimy pakankamumo
testy).

2019 m. gruodzio 31 d. jsipareigojimy pagal
draudimo sutartis bendra verté buvo

205 303 tokst. Eur, kas sudaré 98,3 %
Bendrovés visy jsipareigojimy. Sie
jsipareigojimai apémé 200 221 tukst. Eur
vertés jsipareigojimus pagal gyvybés
draudimo, susijusio su investiciniais fondais,
sutartis ir 5 083 tukst. Eur vertés kitus
jsipareigojimus pagal gyvybés draudimo
sutartis. Jvertinome vidaus kontrolés procedury, taikomy
sistemos atliekamam automatiniam jsipareigojimy
pagal investicinio gyvybés draudimo sutartis
apskaiciavimui, duomeny iSsamumui ir tikslumui,
investiciniy vienety kainy nustatymui ir
sutikrinimui, draudimo iSmoky ir iSperkamuyjy
sumy tvirtinimui, modelj bei patikrinome Siy vidaus
kontrolés procediry efektyvuma.

|sipareigojimai pagal gyvybés draudimo,
susijusio su investiciniais fondais, sutartis
sudaro didZiausig straipsnj finansinés buklés
ataskaitoje. Vertinant kitus jsipareigojimus
pagal gyvybés draudimo sutartis, jskaitant
numatomy iSmokejimy ir Zalos padengimo
techninius atidéjinius, priimami reikSmingi

sprendimai dél neapibrézty ateities jvykiy, Patikrinome jsipareigojimy pagal gyvybes
jskaitant, visy pirma, dél ilgalaikiy draudéjy draudimo, susijusio su investiciniais fondais,
jsipareigojimy jvykdymo laiko ir galutinés visos  sutartis teisingumg perskai¢iuodami jy menesinius
atsiskaitymo sumos, todél draudimo sutarciy poky¢€ius, perskai€iuodami jsipareigojimy pagal
jsipareigojimy vertinimg pasirinkome draudimo sutartis bendros sumos pokytj,
pagrindiniu audito dalyku. perskaiCiavome atidéjinj jvykusioms, bet dar

nepranedtoms Zaloms ir patikrinome (atrankos
bldu) atidéjinj praneStoms zaloms. Patikrinome
aktuariniuose skai€iavimuose naudotus duomenis
ir modeliuose naudoty aktuariniy vertinimy
tinkamuma. Taip pat patikrinome finansinio turto,
skirto padengti jsipareigojimus pagal investicines
gyvybés draudimo sutartis, egzistavimg bei
atrankos badu patikrinome jo tikragjg verte.

Kaip ir kitos draudimo sektoriuje veikian€ios
jmoneés, Bendrové naudoja vertinimo modelius,
skirtus jsipareigojimy pagal draudimo sutartis
skaiCiavimams pagrijsti. Modeliy sudétingumas
gali lemti klaidy atsiradimg dél netinkamy ar
neiSsamiy duomeny naudojimo arba dél
modeliy strukttros ar taikymo. Ekonominés
prielaidos, tokios kaip palikany normos, bei
aktuarinés prielaidos, tokios kaip mirtingumas,  Patikrinome vadovybés atliekamo jsipareigojimy

sergamumas ir kliento elgsena, yra pakankamumo testo pagrjstuma, kuris yra
pagrindiniai duomenys, naudojami Siems pagrindiné priemoné, skirta nustatyti, ar
ilgalaikiams jsipareigojimams jvertinti. Dél Siy jsipareigojimai yra pakankami. Masy darbas,

susijes su jsipareigojimy pakankamumo testu,
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ekonominiy ir aktuariniy prielaidy priimami
reikSmingi sprendimai.

Be to, Bendrové atlieka TFAS reikalaujama
jsipareigojimy pakankamumo testg tam, kad
galéty patvirtinti, kad atidéjiniai draudimo
sutartims yra pakankami atsizvelgiant |
tikétinas blsimas pinigy iSmokas. Atliekant
jsipareigojimy pakankamumo testg
naudojamos prielaidos yra panasaus pobidzio
j prielaidas, naudojamas pirmiau minétame
vertinimo modelyje, todél dél Siy prielaidy taip
pat batina priimti reikSmingus sprendimus.

apémeé prielaidy, susijusiy tiek su Bendrovés, tiek
su kity Siame sektoriuje veikian€iy jmoniy
patirtimi, supratima ir patikrinima, testo rezultaty
bei pasikeitimy lyginant su ankstesniu laikotarpiu
analize.

Atidétyjy draudimo sutarciy jsigijimo sgnaudy
pripazinimas
Zr. finansiniy ataskaity 2.18, 3.14 pastabas.

Bendrove pradéjo atidéti gyvybés draudimo
sutar€iy, sudaryty po 2019 m. sausio 1 d.,
pirmy mety komisinj atlyginimg, atsizvelgdama
j Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo
pakeitimus ir atitinkamus atskaitymy i
draudimo jmoky pasikeitimus. Sias jsigijimo
sgnaudas nuo 2019 m. sausio 1 d. Bendrové
amortizuoja pagal tiesinj metodg per vidutinj
gyvybés draudimo sutarciy atsipirkimo
laikotarpj. Atidétuyjy jsigijimo sanaudy likutis
2019 m. gruodzio 31 d. buvo 1 256 takst. Eur.
Pagrindinj démesj skyréme Siai sriciai, nes
pritaikyta nauja apskaitos politika, ir dél jos
2019 m. gruodzio 31 d. buvo pripaZintas
naujas straipsnis Bendrovés finansinés buklés
ataskaitoje.

Su Bendrovés vadovybe mes aptaréme atidétyjy
jsigijimo sgnaudy pripazinimo priezastis ir
sprendimus dél jy amortizacijos laikotarpio.

Mes gavome draudimo tarpininkams
priskai¢iuojamy komisiniy atlyginimy tarify,
galiojusiy 2019 m., suvestine ir palyginome tarifus
su 2018 m. galiojusiais tarifais; pasirinktiems
draudimo produktams palyginome draudimo
taisyklése numatytus atskaitymus i$ draudimo
jmokuy, jsigaliojusius nuo 2019 m. sausio 1 d., su
2018 m. taikytais atskaitymais.

Mes konsultavomés su savo vidaus TFAS
ekspertais dél atidétyjy jsigijimo sgnaudy
pripazinimo ir jy amortizacijos atitikties ES
patvirtinty TFAS reikalavimams.

Mes jvertinome kontrolés procediry, susijusiy su
komisinio atlyginimo priskaiciavimu ir atlyginimo
iSmoké&jimo tvirtinimu, sistemg ir Siy kontrolés
procedury veiksminguma. Atrankos budu
sutikrinome jregistruotas jsigijimo sgnaudas su jas
pagrindZianiomis sgskaitomis ir mokéjimais.

Mes gavome per 2019 m. patirty jsigijimo
sgnaudy suvestines, apskaiCiavome tikéting
atidétyjy jsigijimo sgnaudy likutj 2019 m. gruodzio
31 d. ir palyginome jj su Bendroveés apskaiciuotu
dydziu.

Mes patikrinome su atidétosiomis jsigijimo
sgnaudomis susijusius atskleidimus 2.18 ir 3.14
pastabose.

ISvada apie kitg informacijg, jskaitant metinj pranesimag

Uz kitg informacijg yra atsakinga vadovybé. Kita informacija apima metinj pranesimg (taiau neapima
finansiniy ataskaity ir misy auditoriaus iSvados apie Sias ataskaitas).

Misy nuomoné apie finansines ataskaitas neapima kitos informacijos, jskaitant metinj praneSima.
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Mums atliekant finansiniy ataskaity auditg masy atsakomybé — perskaityti pirmiau minétg kitg
informacijg ir jvertinti, ar yra reikSmingas nesuderinamumas tarp kitos informacijos ir finansiniy
ataskaity ar per auditg masy jgyty Ziniy ir ar kitaip nepaaiSkeéja, kad Sioje kitoje informacijoje yra
reikSmingy iSkraipymy.

Metinio pranesSimo atzvilgiu mes jvertinome, ar metiniame praneSime pateikta Lietuvos Respublikos
jmoniy finansinés atskaitomybés jstatyme numatyta informacija.
Remiantis audito metu atliktu darbu, mdsy nuomone:

e finansiniy mety, uz kuriuos parengtos finansinés ataskaitos, metiniame pranesime pateikta
informacija atitinka duomenis, pateiktus finansinése ataskaitose; ir

e metinis pranesSimas yra parengtas laikantis Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés
atskaitomybés jstatymo reikalavimy.

Be to, privalome informuoti, ar, atsizvelgiant j audito metu gautg informacijg ir jgytg supratimg apie
Bendrove bei jos aplinka, nustatéme reikSmingy iskraipymy metiniame pranesime, kurj gavome iki
Sios auditoriaus iSvados iSleidimo dienos. Siuo atzvilgiu néra nieko, apie kg turétume informuoti.

Vadovybés ir uz valdymg atsakingy asmeny atsakomybé uz finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz finansiniy ataskaity, kurios parodo tikrg ir teisingg vaizdg pagal
Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, patvirtintus taikyti Europos Sajungoje, parengima
bei uz tokig vidaus kontrolés sistema, kuri, vadovybés nuomone, yra bitina finansiniy ataskaity
parengimui be reikSmingy iSkraipymuy, galinciy atsirasti dél apgaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybeé privalo jvertinti Bendrovés gebéjimg toliau testi veiklg ir
atitinkamai atskleisti dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo
taikymu, iSskyrus tuos atvejus, kai vadovybe ketina likviduoti Bendrove ar nutraukti jos veiklg arba yra
priversta tai padaryti, neturédama jokios kitos realios alternatyvos.

UZ valdymg atsakingi asmenys privalo priziaréti Bendrovés finansiniy ataskaity rengimo procesa.

Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity auditg

Musy tikslas — gauti pakankama uztikrinimg dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra
reikSmingai iSkraipytos dél apgaulés ar klaidos, ir parengti auditoriaus iSvadg, kurioje pateikiama muisy
nuomoné. Pakankamas uztikrinimas — tai auksto lygio uztikrinimas, taciau jis néra garantija, kad
auditas, atliktas pagal TAS, visada atskleis reikSmingg iSkraipyma, jei toks yra. ISkraipymai, galintys
atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi reikSmingais, jei galima pagrjstai numatyti, kad kiekvienas
atskirai ar visi kartu jie gali turéti jtakos finansiniy ataskaity naudotojy ekonominiams sprendimams,
priimamiems remiantis Siomis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal TAS, viso audito metu priimame profesinius sprendimus ir vadovaujamés
profesinio skepticizmo principu. Taip pat:

e nustatome ir jvertiname finansiniy ataskaity reikSmingo iSkraipymo dél apgaulés ar klaidos rizikas,
suplanuojame ir atliekame procediras kaip atsakg j tokias rizikas ir surenkame audito jrodymus,
kurie suteikia pakankamg ir tinkamg pagrindg misy audito nuomonei. ReikSmingo iSkraipymo dél
apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei reikSmingo iSkraipymo dél klaidos neaptikimo rizika,
nes apgaule gali bati suk&iavimas, klastojimas, tyCinis praleidimas, klaidingas aiskinimas arba
vidaus kontroliy nepaisymas;

e iSsiaiSkiname su auditu susijusig vidaus kontrole, kad galétume parengti esant konkre¢ioms
aplinkybéms tinkamas audito procediras, taciau ne tam, kad galétume pareiksti nuomone apie
Bendrovés vidaus kontrolés efektyvuma;

e jvertiname taikomy apskaitos principy tinkamumg bei vadovybés naudojamy apskaitiniy jvertinimy
ir susijusiy atskleidimy pagristuma;
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e padarome iSvadg dél vadovybés taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir dél to,
ar, remiantis surinktais audito jrodymais, egzistuoja reikSmingas neapibréztumas, susijes su
jvykiais ar sglygomis, dél kuriy gali kilti reikSmingy abejoniy dél Bendrovés gebéjimo testi veikla.
Jeigu padarome iSvada, kad toks reikSmingas neapibréztumas egzistuoja, auditoriaus iSvadoje
privalome atkreipti démes;j j susijusius atskleidimus finansinése ataskaitose arba, jei tokiy
atskleidimy nepakanka, privalome modifikuoti savo nuomone. Misy iSvados pagrjstos audito
jrodymais, surinktais iki auditoriaus iSvados iSleidimo dienos. Taciau busimi jvykiai ar sglygos gali
lemti, kad Bendrové negalés toliau testi savo veiklos;

e jvertiname bendrg finansiniy ataskaity pateikimg, struktdrg ir turinj, jskaitant atskleidimus, ir tai, ar
finansinése ataskaitose pagrindziantys sandoriai bei jvykiai pateikti taip, kad atitikty teisingo
pateikimo koncepcija.

Mes, be kity dalyky, informuojame uz valdyma atsakingus asmenis apie planuojamg audito apimtj,
audito atlikimo laikg ir reikSmingus pastebéjimus audito metu, jskaitant visus svarbius vidaus kontrolés
trdkumus, kuriuos nustatome audito metu.

Be to, uz valdyma atsakingiems asmenims patvirtiname, kad laikémés visy svarbiy etikos reikalavimy
dél nepriklausomumo, taip pat informavome juos apie visus rysius ir kitus dalykus, kurie galéty bati
pagrijstai vertinami kaip turintys jtakos misy nepriklausomumui ir, jei reikia, apie susijusias apsaugos
priemones.

IS visy dalyky, apie kuriuos informavome uz valdyma atsakingus asmenis, iSskyréme tuos, kurie buvo
svarbiausi atliekant einamojo laikotarpio finansiniy ataskaity auditg ir kurie dél to laikomi pagrindiniais
audito dalykais. Siuos dalykus aprasome savo auditoriaus i§vadoje, nebent pagal jstatymg ar kitg
teisés aktg bty draudziama juos vieSai atskleisti arba, labai retomis aplinkybémis, nustatome, kad
dalykas neturety bati pateikiamas masy iSvadoje dél to, kad galime pagrjstai tikétis, jog neigiamos
tokio atskleidimo pasekmés nusvers visuomenés gaunamg nauda.

ISvada dél kity teisiniy ir priezitros reikalavimy
Paskyrimas

Bendroveés auditoriais pirma kartg buvome paskirti uz 2012 metus. Misy paskyrimas buvo
pratesiamas kasmet remiantis akcininko nutarimu ir viso nenutriikstamo uzduoties vykdymo
laikotarpis apima 8 metus.

Audito, kurj atlikus iSleidZziama $i nepriklausomo auditoriaus iSvada, pagrindiné uzduoties partneré yra
Eleonora Caikovskaja.

UAB ,PricewaterhouseCoopers” vardu

Elé‘o’hora Caikovskaja
At@stuotoji auditoré
Auditoriaus pazyméjimo Nr. 000629

Vilnius, Lietuvos Respublika
2020 m. balandzio 28 d.
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Gyvybés draudimo ir pensijy
bendrové ,,Aviva Lietuva“
priklauso vienai stambiausiy
Europoje draudimo grupiy
SAviva“, turinciai 323 metus
pasaulinés investavimo ir
draudimo patirties. 2019 metais
jmoné toliau nuosekliai augo

ir patenka tarp trijy didZiausiy
jmoniy pagal gyvybés draudimo
jmokas ir valdoma pensijy turta.
2019 m. dienrastis ,Verslo Zinios*
»Aviva Lietuva“ jtraukeé j finansy
sektoriaus lyderiy deSimtuka.

2019 - aisiais augo

apimtys ir ismokos klientams

2019 metais gyventojai ypac didelj démesj skyré
taupymui - pasirasytos taupymo paslaugy jmokos
buvo 60 proc. didesnés nei 2018 m. Postumj taupyti
davé 2019 m. jgyvendinta Il pakopos pensijy
fondy reforma - Zmones ji paskatino susimastyti
apie pajamy Saltinius ateityje, apsvarstyti jvairias
taupymo ir kapitalo kaupimo galimybes.

Miisy klientai

2019 mety pabaigoje turéjome 295 tukst. klienty
sutarciy (3 tukst. daugiau nei 2018 metais), is kuriy
228 tukst. - pensijy kaupimo ir 67 tukst. - gyvybés
draudimo klienty sutarciy. Klienty valdomas
turtas per 2019 metus augo 19 proc. ir 2019 mety
pabaigoje sudaré 787 mln. eury. Turto augima
lémé didéjantis klienty skaicius ir geri investavimo
rezultatai.

Gyvybeés draudimas

Per 2019 metus pasiraséme 52,5 miln. eury
gyvybés draudimo jmoky, ir pagal visas pasirasytas
jmokasuzéméme 19 proc.rinkos dalies. 2019 metais

jvykus draudZiamiesiems jvykiams klientams
iSmokéjome daugiausia visoje gyvybés draudimo
rinkoje - net 4,7 mln. eury, ty. 23 proc. daugiau
nei 2018 metais. DidZiuojameés jau septintus metus
iS eilés budami didZiausia parama savo klientams
nelaimés atveju, ir esame daugiausiai iSmoky per
pastargjj desimtmetj savo klientams iSmokanti
gyvybés draudimo bendrové visoje Lietuvoje.

Kaupimas pensijai

2019 metais pensijy kaupimo veiklos apimtys
augo 56,4 proc. - ,Aviva Lietuva“ pensijy klienty

Esame didZiausia
parama savo klientams
nelaimeés atveju



saskaitos pasipildé 115,9 mln. eury jmoky. Per
2019 metus jmonéje ,,Aviva Lietuva“ pradéjo kaupti
37 tukst. klienty. ,Aviva Lietuva“ valdo 582 miln.
eury klienty [éSy, yra trecia pagal valdomo turto
apimtis ir pensijy fondy dalyviy skaiciy tarp visy
pensijy kaupimo bendroviy ir didZiausia tarp banky
grupei nepriklausanciy jmoniy. Sulaukusiems
pensijos klientams ir jy artimiesiems 2019 metais
iSmokéjome 12,8 mln. eury, 51 proc. daugiau nei
pries metus.

pensijy srityje: iS esmés pertvarkéme pensijy
fondus, dalyviy sukauptas lésas perkéléme |
naujus gyvenimo ciklo fondus. 2020 metais
turime pasiruosti naujai pensijy iSmoky sistemai
- jgyvendinti periodiniy pensijy iSmoky modelj,
pakeisti visus procesus, pritaikyti IT sistemas.

Investavimo veikla

Musy tikslas - atsakingai valdyti klienty
patikétas [éSas, iSsaugoti kapitalg ir nuosekliai
auginti klienty turta. 2019-ieji metai buvo ypac
gery rezultaty pasiekimai akcijy ir obligacijy
rinkose. Akcijy kainos sparciai augo sausio - kovo
ménesiais, tuo tarpu nuo balandzio iki rugséjo
vyravo didesni kainy svyravimai dél JAV ir Kinijos
prekybos konflikty. Paskutinj mety ketvirtj akcijy
kainos reikSmingai paaugo didéjant investuotojy
optimizmui deél JAV ir Kinijos prekybos deryby
eigos. 2019 metais didZiausias metines grazas
uzdirbo Siaurés Amerikos akcijy ir Nekilnojamo
turto fondai - atitinkamai +25,2 ir +24,2 proc.

2019 mety geguze visy musy klienty, kaupusiy
»Europensija“ ,Europensija plius“ ir ,,Europensija
ekstra“ fonduose, léSas sékmingai perkéléme
j naujuosius pensijy fondus. Visi didzigja dalj j
akcijas investuojantys ,Aviva Lietuva“ pensijy
fondai Aviva X2, X3,Y1, Y2 ir Y3 uzdirbo nuo +16,1 iki
+19,6 proc. Praéjusieji metai taip pat buvo sékmingi
daugumoje obligacijy rinky. Musy valdomi didziaja
dalj | obligacijas investuojantys pensijy fondai
Aviva S, B ir X1 praéjusiais metais fiksavo nuo +4,8
iki +9,7 proc. metine graza.

Po sékmingy 2019 mety, per kuriuos akcijy
fondai uzdirbo dviZzenkle graza, pirmieji Siy mety
ménesiai prasidéjo optimistiniu akcijy rinky
augimu. TacCiau spartéjantis koronaviruso plitimas
bei Pasaulinés Sveikatos Organizacijos paskelbta
globaliné pandemija 2020 mety vasario pabaigoje
- kovo mén. paskatino reikSmingus svyravimus
finansy, ypac akcijy, rinkose. Koronaviruso plitimo
nebuvo galima numatyti iS anksto. Pasaulio Saliy

vyriausybés, Europos Sajunga jau paskelbé didZiule
finansine paramasavo Saliy verslams, gyventojams.
Prireiks laiko, taCiau tokia pagalba padés Salims
greiCiau sugrjzti prie jprasto gyvenimo.

~Aviva Lietuva“ savo klientams siulo ilgalaikes
paslaugas - investicinj gyvybés draudima ir
kaupima pensijai. Draudimo apsaugos poreikis
Zmogui, Seimai reikalingas ilga gyvenimo etapa;
kaupimas ateities tikslams ar pensijai gali
trukti desimtmecius. Per ilga laikotarpj finansy
rinkos iSgyvena jvairius ekonominius ciklus: gali
pasikartoti keli rinky augimo ir laikiny nuosmukiy
etapai, taciau ilguoju laikotarpiu svyravimai
iSsilygina ir vyrauja vertybiniy popieriy kainy
augimo tendencija.

Darbuotojai priimdami
sprendimus atsizvelgia
| kliento poreikius

Musy darbuotojai

~Aviva Lietuva“ komandoje 2019 mety pabaigoje
dirbo 124 specialistai ir vadovai. Ugdome savo
darbuotojy kompetencijas, organizuojame
vidinius mokymus ir konferencijas, darbuotojai
dalyvauja kvalifikacijos tobulinimo mokymuose
Lietuvoje, taip pat ,Aviva“ grupés mokymuose
uzsienyje bei nuotoliniu budu. Vidinio darbuotojy
nuomonés tyrimo rezultatai rodo, kad 86 proc.
darbuotojy mano galintys isreiksti savo nuomone,
82 proc. darbuotojy yra skatinami atlikti daugiau
nei reikalauja jy pareigos, 81 proc. mano, kad
jmonés strategija yra teisinga, 79 proc. darbuotojy
didZiuojasi dirbdami ,Aviva Lietuva“, 78 proc.
darbuotojy priimdami sprendimus atsizvelgia j
kliento poreikius.

Musy draudimo tarpininkai

Sutartis sudaro musy draudimo tarpininkai
- patyre, profesionalls ir efektyvis asmeniniai
finansy konsultantai. Siekiant pritraukti ir iSlaikyti
finansy konsultantus didziulj démesj skiriame
draudimo tarpininky kvalifikacijai: kvalifikacijos
kélimo mokymai, vadovy parengimo ir ugdymo



programa, instruktoriy profesinio parengimo
programa. Skiriame didelj démes] atsakingam
klienty aptarnavimui visg sutarties galiojimo
laikotarpj bei pasitikéjimu grjsto rysio su klientais
puoseléjimui: saziningai ir kokybiskai aptarnauti,
skaidriai ir suprantamai klientui paaiskinti riipimus
dalykus bei jvertinti besikeiciancius kiekvieno
kliento poreikius.

Paslaugy tobulinimas

Atsizvelgdami | klienty poreikius 2019 m.
praplétéme vaiko kritiniy ligy sarasa Universalaus
gyvybés draudimo ir gyvybés draudimo
“Studentas” klientams. Atnaujinome stacionarinio
gydymo draudimo ,Bik sveikas“ iSmoky sarasa,
dabar net ir maziausia ,,Buk sveikas“ iSmoka siekia
100 eury. Keiciantis klienty elgsenai bei didéjant
skaitmenizavimo poreikiams jdiegéme skaitmeninj
pardavimo takelj e-PraSymas visoms sutartims,
jdiegéme pensijy investicijy apskaitos modul;.

2019metaisdaugdirbomejgyvendindaminaujajj
pensijy kaupimo modelj: pertvarkéme visg pensijy

sutar¢iy administravimo procesg, pritaikéme
pensijy  kaupimo sutariy administravimo
sistema naujiems reikalavimams, jsteigéme

8 naujus gyvenimo ciklo fondus, suskirstéme
dalyvius pagal amziy ir uzZregistravome naujuose
fonduose, perkéléme klienty [éSas | naujus fondus,
pertvarkéme fondy investicijas pagal jy strategijas,
pasiuléme galimybe pensijy sutartj sudaryti
elektroniniu budu.

Socialiné veikla

2019 metais jau keturiolikta karta inicijavome
kraujo donorystés akcija, kurioje neatlygintinais
donorais tapo 211 musy darbuotojy, draudimo
tarpininky ir klienty - kartu paaukojome 95 litrus
kraujo.

Trylikta karta organizavome ir aplinkos
grazinimo akcija ,Aviva Talka“, kurios metu musy
194 kolegos susivienijo dél aplinkos grazinimo
seneliy globos namy gyventojams devyniuose
Lietuvos miestuose. Ketvirtus metus dalyvavome
tarptautingje socialinéje akcijoje ,Mapathon -
Missing Maps“. Mlsy 18 savanoriy Zyméjo pastatus
ir kelius viename i$ paZeidZiamiausiy regiony
pasaulyje - Indonezijoje, taip kurdami Sios Salies
Zzemélapius, kad istikus nelaimei gelbétojai galéty
lengviau rasti nukentéjusius. Musy darbuotojai
skyré 2 proc. parama ,,Raudonajam kryziui“. |Jmoné
ketvirtus metus iS eilés rémé dviraCiy paslauga
Vilniaus mieste, taip skatindama aplinkai draugiska

keliavimo buda ir sveika gyvensena. 2019 m.
»Aviva Lietuva“ antrg kartg tapo Pazaislio muzikos
festivalio mecenate.

Akcininkai ir finansiniai rezultatai

2019 mety gruodzio 31 d. visas ,Aviva Lietuva“
akcijas valdé gyvybés draudimo veiklg vykdanti
Lenkijos jmoné ,Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Spolka Akcyjna“, priklausanti pagrindinei
patronuojanciai draudimo jmonei ,Aviva plc*.
Jstatinj jmonés kapitala sudaro 595 tukst.
paprastyjy akcijy, vienos kuriy nominali verteé lygi
2,90 euro.

Jau keturioliktus metus S eilés dirbame
pelningai ir 2019 metais uzdirbome 10,5 mln.
eury pelno. Praéjusiais metais nemazy investicijy
pareikalavo gyvenimo ciklo fondy steigimas dél
naujy teisiniy reikalavimy, be to, sumaZinome
administravimo atskaitymus nuo sukaupto pensijy
turto. Atnaujinome ir skaitmenizavome gyvybés
draudimo paslaugas, o gyvybés draudimo iSmokos
dél draudziamyjy jvykiy iSaugo 23 proc. Augo ir
darbuotojy atlyginimai.

,Aviva Lietuva“ -
tarp stipriausiy
Lietuvos finansy
sektoriaus jmoniy

Rizikos valdymas

Skiriame didelj démesj riziky valdymui ir
atitikCiai. Rizikos valdymo komandoje dirba 6
darbuotojai, atsakingi uz aktuarine funkcija,
rizika, atitiktj, duomeny valdyma ir apsauga. Visi
»Aviva Lietuva“ darbuotojai, vykdydami savo
funkcijas, nuolat identifikuoja, vertina, valdo,
stebi ir informuoja vadovybe apie visas dél iSoriniy
ar vidiniy veiksniy esancias ir galincias Kkilti
rizikas. Savo veikloje ,Aviva Lietuva“ valdo verslo
rizika, finansine rizikag bei kilusia arba galincia
kilti operacine rizika. Rizikos rasys ir jy valdymo
principai placiau aprasyti 2019 mety finansiniy
ataskaity aiSkinamojo rasto 3.1 pastaboje.



IT saugumas

Stipriname IT sistemy sauguma ir atsparuma
kibernetinems atakoms: jgyvendindami nauja
Verslo apsaugos standartg keliame aukstesnius
reikalavimus IT sistemy ir informacijos saugumui,
2019 metais sustiprinome IT saugumo ir atitikties
komanda, skiriame didelj démesj klienty duomeny
saugumo uztikrinimui, periodiskai dalyvaujame
»Aviva“ grupésvykdomuose kibernetinio jsilauzimo
pratimuose, vykdome periodinius verslo saugumo
mokymus.

Musy veiklos jvertinimas

2019 m. ,Aviva Lietuva“ pateko tarp stipriausiy
Salies finansy sektoriaus jmoniy pagal metinius
veiklos rezultatus. Stipriausiy Salies jmoniy reitinga
sudaré dienrastis ,Verslo Zinios“. Taip pat ,Aviva
Lietuva“ pateko j antra karta ,Verslo Ziniy“ sudaryta
»Lietuvos verslo lyderiy“ 500-uka.

2019 m. UAB ,RAIT“ atliko kasmetinj ,Aviva
Lietuva“ gyvybés draudimo ir pensijy kaupimo
klienty nuomonés tyrima. Tyrimo rezultatai
atskleidé, kad ,Aviva Lietuva“ pagal klienty
lojalumo indeksa lenkia kitas Salies gyvybés
draudimo ir pensijy kaupimo veikla vykdancias
bendroves. Lietuvos gyventojai ,Aviva Lietuva“
rekomenduoja labiausiai. Tiek pensijy fondy, tiek
gyvybés draudimo klientai itin vertina patogy
bendravima su AVIVA atstovais. Taip pat pensijy
fondy klientai 2019 m. gerai vertino investavimo
rezultatus, o gyvybés draudimo klientai placias
galimybes valdyti savo sutart;.

Musy ateities planai

»Aviva Lietuva“ veikia jau 19 veiklos mety. Siuo
metu aptarnauja beveik 300 000 klienty. Musy
gyvybés draudimo klientai nelaimeés ar ligos atveju
sulaukia didZiausios atramos: per deSimt mety uz
draudziamuosius jvykius iSmokéjome daugiausia
Lietuvos rinkoje. Klientams, patyrusiems netektis
ar ligas, iSmokos nuo veiklos pradzios siekia 31 mln.
eury. Dar 43 mln. eury i$ viso iSmokéjome pensijy
fondy klientams.

»Aviva Lietuva“ dirba tvariai - mokumo atsarga
du kartus virsija reikalavimus. Priklausome vienai
seniausiy pasaulyje, 324 mety patirtjskaiciuojanciai
AVIVA grupei, kuri aptarnauja net 33 min. klienty.
AVIVA grupés kapitalas nustatytas ribas virsija 1,75
karto.

Sieksime ir toliau bati ilgalaikio taupymo

lyderiais Lietuvoje, tobulinti gyvybés draudimo
paslaugas, dar labiau analizuoti klienty poreikius
ir pagal juos formuoti savo pasiulymus, diegti
ir tobulinti skaitmeninius sprendimus ir toliau
iSlaikyti asmeninj santykj su klientu.

Toliau automatizuosime ir robotizuosime
vidinius procesus: jdiegsime gyvybés investicijy
apskaitos modulj, elektroninj praSyma gyvybés
draudimo sutarciy papildomiems objektams.
PasiruoSime nuo liepos 1 d. jsigaliosianCiam
pensijy iSmoky modeliui. Ateinanciais metais
ruoSimés tarptautinio finansinés atskaitomybés
standarto IFRS 17 jgyvendinimui: kursime nauja
aktuariniy skaiciavimy modelj draudimo sutartims,
perZilrésime apskaitos vertinimo principus
draudimo produktams.

Tesime socialiai atsakinga veikla, skatinsime
Zmoniy poreikj rapintis finansine ateitimi ir
uzsitikrinti orig pensija. Nepaisant visy globaliy
iSSUkiy pasaulyje esame finansiskai stipri ir tvari
jmoné, tad esame pasiruose jveikti visus sunkumus.

2020 kovo meénesj kilusi pasauliné pandemija
iSkelia naujy uzduocCiy verslui - labai greitai
reikéjo pertvarkyti veikla j darbg nuotoliniu
budu, tai sukélé tam tikry apribojimy, siulant
paslaugas ir aptarnaujant klientus. Karantino
salygomis iS esmés keiciasi klienty elgsena ir
finansinés galimybés, pandemijos grésmeé ir
visuotiné izoliacija sudrebino finansy rinkas ir
sukélé pasauline ekonomine krize. Be abejo, Si
situacija palies kiekvieng versla. Musy stiprybé
Siomis salygomis yra tai, kad Aviva Lietuva yra
rinkoje jsitvirtinusi jmoné, veikia jau beveik
du deSimtmecius, turi didelj klienty rata, yra
finansiSkai atspari ir tvari, turi kompetentinga
ir patyrusia vadovy bei eksperty komanda,
tarptautinés Aviva grupés uznugarj.

/ %/@%ﬁ/%f
Asta Grabinské

Valdybos pirmininké
Generaliné direktoré

Saltinis: ,Aviva Lietuva“ ir Lietuvos Banko duomenys



Informacija apie Bendrovés valdymo ir prie
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ziaros organy narius

UZdarosios akcinés gyvybés draudimo ir pensijy bendrovés ,,Aviva Lietuva“ valdybos nariai:

Pareigos

Generaliné direktoré /

Jmonés, jstaigos ir

organizacijos pavadinimas,
teisiné forma

UZdaroji akciné gyvybés

Buveinés

adresas

Lvovo g. 25,

Asta Grabinskeé Valdybos pirmininké draudlmg ir pensijy ) 111744827 1T-09320 Vilnius
bendrové ,Aviva Lietuva
. . . UZdaroji akciné gyvybés
. . Finansy direktoré / o i’ Lvovo g. 25,
Rita Noge Valdybos naré draud|m9 If PENSY « 111744827 LT-09320 Vilnius
bendrové ,Aviva Lietuva
Verslo operacijy UZdaroji akciné gyvybés LVOVO 2. 25
Rajmond Andruskevic direktorius / Valdybos draudimo ir pensijy 111744827 §

narys

bendrové ,Aviva Lietuva“

LT-09320 Vilnius

UZdarosios akcinés gyvybés draudimo ir pensijy bendrovés ,,Aviva Lietuva* stebétojy tarybos nariai:

Adam Uszpolewicz

Pareigos

Direktoriy valdybos

Jmonés, jstaigos ir
organizacijos pavadinimas,
teisiné forma

AvivaSA Emeklilik

Buveinés
adresas

Umraniye,

narys ve Hfa.yat -.Saray Mah., Adnan 1234768 Istanbul, Turkey
Blytljdeniz
L. Prosta 69,
Stebétojy tarybos Expander Advisors Sp.z.0.0. | 0000287188 | 00-838 Warsaw,
pirmininkas
Poland
Aviva Towarzystwo Inflancka 48,
Generalinis direktorius . ZyStWo 000002561 | 00-189, Warsaw,
Ubezpieczen na Zycie S.A.
Poland
Inflancka 4B,
Generalinis direktorius Aviva Sp. zo. 0. 0000043360 00-189, Warsaw,
Poland
. . Inflancka 4B,
Stebetojy tarybos Aviva Towarzystwo 0000009857 | 00-189, Warsaw,
pirmininkas Ubezpieczen Ogolnych S.A.
Poland
Stebétoiu tarvbos Aviva Powszechne Inflancka 4B,
irmini rJ1LIias y Towarzystwo Emerytalne 0000005940 00-189, Warsaw,
P Aviva Santander S.A. Poland
e UZdaroji akciné gyvybés Lvovo g. 25,
S??nt;?rfci)éllii rybos draudimo ir pensijy 111744827 | LT-09320 Vilnius,
P bendrové ,Aviva Lietuva“ Lietuva
Stebétoiu tarvbos Aviva Investors Poland Inflancka 4B,
narys Jutary Towarzystwo Funduszy 0000011017 00-189, Warsaw,

Inwestycyjnych S.A.

Poland



Jmonés, jstaigos ir

. s . . Buveinés
Pareigos organizacijos pavadinimas,
e adresas
teisiné forma
Stebétoiu tarvbos Santander Aviva Towarzyst- Inflancka 4B,
rebetoly tary wo Ubezpieczen Spétka 0000310719 | 00-189, Warsaw,
pirmininkas .
Akcyjna Poland
Inflancka 4B,
Inflancka 48, 00-189, War- 0000310692 | 00-189, Warsaw,
saw, Poland
Poland
Stebétoiu tarvbos Santander Aviva Towarzyst- Inflancka 4B,
- :]‘ias y wo Ubezpieczeri na Zycie 0000310692 | 00-189, Warsaw,
P Spotka Akcyjna Poland
L. Prosta 69,
Stebétojy tarybos Expander Advisors Sp.z.0.0. 0000287188 | 00-838 Warsaw,
narys
Poland
Maciej Jankowski
. Inflancka 4B,
Vice-prezidentas Aviva Towarzystwo Ubez- 000002561 | 00-189, Warsaw,
pieczen na Zycie S.A.
Poland
Inflancka 4B,
Vice-prezidentas Aviva Sp. zo.o. 0000043360 00-189, Warsaw,
Poland
Aviva Towarzystwo Ubez- Inflancka 4B,
Generalinis direktorius . P y 0000009857 00-189, Warsaw,
pieczen Ogolnych S.A.
Poland
- UZdaroji akciné gyvybés
Stebetojy tarybos draudimo ir pensijy ben- 111744827 Lyoyo 8 25,
narys . A N Vilnius
drové ,Aviva Lietuva
UZdaroji akciné gyvybés
Stebétojy tarybos naré | draudimo ir pensijy 111744827 L\.IO\./O g 25,
. A « Vilnius
bendrové ,Aviva Lietuva
Santander Aviva Inflancka 4B,
Wioletta Macnar Valdybos naré Towarzystwo Ubezpieczen 0000310692 | 00-189, Warsaw,
na Zycie Spétka Akcyjna Poland
Santander Aviva Inflancka 4B,
Valdybos naré Towarzystwo Ubezpieczen 0000310719 | 00-189, Warsaw,

Spotka Akcyjna

Poland



Bendrujy pajamy ataskaita (eurais)

2019 m. gruodzio 31 d.

Pastaba 2019 2018
Pajamos 3.2.
Pasiradyty jmoky suma 52513180 49 244 167
Jmokos, perduotos perdraudikams (270 428) (245 364)
Pasirasytos jmokos, iSskyrus perdraudiky dalj 52 242 752 48 998 803
Atskaitymy ir kitos pajamos 4 308 939 4635872
Visos pajamos 56 551 691 53634 675
Finansiniy investicijy rezultatas 3.3.
Finansiniy investicijy grynasis pelnas (nuostoliai) 441 604 96 726
G)f/_vybé§ Qrgudimq, :%usijusio su investiciniais fqndais, 21073 312 (9 036 379)
inansiniy investicijy grynasis pelnas (nuostoliai)
Finansiniy investicijy rezultatas 21514916 (8 939 653)
Sanaudos 3.4.
DE)?aL:glrr:Sdli?(z]zzcl)js ir iSperkamosios sumos, iSskyrus (25 923 205) (24 992 117)
lsi_pareigo_jir_ng pagal gyvybés _draud_imq,_ susijusio su (27 501 632) 3998 552
investiciniais fondais, sutartis pasikeitimas
Kity js_ipgr_eigojir_rlq pagal gyvybésldraudi_mo sutartis (278 995) (185 436)
pasikeitimas, iSskyrus perdraudiky dalj
Komisiniy sgnaudos (7 820 355) (7 755 313)
Kitos sgnaudos (6 019 396) (4 993 626)
Visos sgnaudos (67 543 583) (33 927 940)
Pelnas prieS apmokestinimg 10 523 024 10 767 082
Pelno mokestis 3.8. (37 989) (106 761)
Grynasis pelnas 10 485 035 10 660 321
Kitos bendrosios pajamos - -
Ataskaitinio laikotarpio bendrosios pajamos 10 485 035 10 660 321

Finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, pateikiamas 19 — 50 puslapiuose yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity
dalis.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensiju bendrové ,,Aviva Lietuva*
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Nuosavo kapitalo pokyc¢iy ataskaita (eurais)

2019 m. gruodzio 31 d.

quz:tei:‘aiz Akcijy  Privalomas Nepaskirstytas Nuosavas

klapitalas priedai rezervas pelnas kapitalas

Likutis 2019 01 01 1725500 2814594 172 550 10 083 395 14 796 039

Ataskaitinio laikotarpio pelnas - - - 10 485 035 10 485 035

Dividendai - - - (10 083 395) (10 083 395)

Likutis 2019 12 31 1725500 2814594 172 550 10 485 035 15197 679
2018 m. gruodzio 31 d.

Apm;l;ctait:}: Akcijy Privalomas Nepaskirstytas Nuosavas

ké pitalas priedai rezervas pelnas kapitalas

Likutis 2018 01 01 1725500 2814594 172 550 9940112 14 652 756

Ataskaitinio laikotarpio pelnas - - - 10 660 321 10 660 321

Dividendai - - - (10517 038) (10517 038)

Likutis 2018 12 31 1725500 2814594 172 550 10 083 395 14 796 039

Finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, pateikiamas 19 — 50 puslapiuose yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity

dalis.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensiju bendrové ,,Aviva Lietuva“
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Finansinés buklés ataskaita (eurais)

2019 m. gruodzio 31 d.

Pastaba 20191231 201812 31
Turtas
Nematerialusis turtas 3.11. 137 588 76 646
llgalaikis turtas 3.12. 178 127 186 766
Teisé j nuomojama turtg 3.13. 269 357 -
Atidétosios jsigijimo sgnaudos 3.14. 1255 740 -
Finansinés investicijos 3.16.
Finansinés investicijos 14 482 318 12 666 485
214 703 028 184 408 463
Perdraudimo turtas 24 548 48 166
Atidétojo pelno mokescio turtas 3.8. 178 310 189 471
Gautinos sumos 3.17. 454 132 667 762
Issaannakusctl|cr)1|sa| mokéjimai ir ateinanciy laikotarpiy 3.18. 70910 191 188
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 3.19.
Pinigai 6 718 061 8 236 456
g;r/]\é);ti)se,sp(i:lr:?gu;ihmo, susijusio su investiciniais i 977 100
6 718 061 9213 556
Visas turtas 223 989 801 194 982 018
Nuosavas kapitalas 3.20.
Jstatinis kapitalas 1725500 1725 500
Akcijy priedai 2814 594 2814 594
Privalomasis rezervas 172 550 172 550
Nepaskirstytas pelnas 10 485 035 10 083 395
Visas nuosavas kapitalas 15197 679 14 796 039
|sipareigojimai
Isipareigojimai pagal gyvybes draudimo, 3.21. 200 220 710 172 719 078
susijusio su investiciniais fondais, sutartis
Kl’gdf:?tai;elgopmal pagal gyvybés draudimo 391 5082 641 4827 264
Ataskaitinio laikotarpio pelno mokescio i i
jsipareigojimai
Nuomos jsipareigojimai 3.22. 232 832 -
Mokeétinos sumos ir kiti finansiniai 3.23, 2 402 676 1628 498
jsipareigojimai
Sukauptos sgnaudos 3.24. 853 263 1011139
Visi jsipareigojimai 208 792 122 180 185 979
Visas nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai 223989 801 194 982 018

Finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, pateikiamas 19 — 50 puslapiuose yra neatskiriama $iy finansiniy ataskaity

dalis.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensiju bendrové ,,Aviva Lietuva*
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Pinigy srauty ataskaita (eurais)

2019 m. gruodzio 31 d.

201912 31 2018 12 31
Pinigy srautai i$ pagrindinés veiklos
Pelnas prie§ apmokestinima 10 523 024 10 767 082
Koregavimai:
Nusidéveéjimo ir amortizacijos sgnaudos 401 518 98 893
Finansiniy investicijy gautos palikanos 3042 368 3093962
st sl oo sl eten assony e
Turto / jsipareigojimy pasikeitimai:
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy (padidéjimas) / sumazéjimas (1 255 740) -
Finansiniy investicijy pardavimo / (jsigijimo) grynasis rezultatas (16 794 141) (5 790 407)
Gautiny sumy (padidéjimas) / sumazéjimas 252 197 253 302
Kito turto (padidéjimas) / sumazéjimas 79520 (99 446)
]sipareigovjimq pagal gyvybés draudimo sutartis padidéjimas / 27 780 627 (3813 116)

(sumazéjimas)
Mokétiny sumy ir kity finansiniy jsipareigojimy padidéjimas / 774 178 451 850
(sumazéjimas)

Kity jsipareigojimy straipsniy padidéjimas / (sumazejimas) (157 876) (322 860)
Sumokétas pelno mokestis (65 395) (112 088)
Grynieji pinigy srautai iS pagrindinés veiklos 8 049 564 11 149 111
Grynieji pinigy srautai investicinéje veikloje
llgalaikio ir nematerialiojo turto jsigijimai (153 511) (145 269)
Grynieji pinigy srautai investicinéje veikloje (153 511) (145 269)

Pinigy srautai i$ finansinés veiklos

Sumokeéti dividendai

(10 083 395)

(10 517 038)

Sumokeéta pagrindiné nuomos jsipareigojimy dalis (296 077) -
Sumokétos nuomos paliikanos (12 076) -
Pinigy srautai i$ finansinés veiklos (10 391 548) (10517 038)
Pinigy ir pinigy ekvivalenty grynasis padidéjimas (sumazéjimas) (2 495 495) 486 804
Pinigai ir pinigy ekvivalentai sausio 1 d. 9 213 556 8 726 792
Valiuty kursy pokycio poveikis pinigy ir pinigy ekvivalenty likuciui - (40)
Pinigai ir pinigy ekvivalentai gruodzio 31 d. 6 718 061 9 213 556

Finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, pateikiamas 19 — 50 puslapiuose yra neatskiriama $iy finansiniy ataskaity

dalis.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensijy bendrové ,,Aviva Lietuva*
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Finansiniy ataskaity pastabos

1. Bendroji informacija

Uzdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensijy bendrové ,Aviva Lietuva“ (toliau — ,Aviva Lietuva®), jsteigta 2001 m.
birzelio 26 d., 2001 m. rugpju€io 31 d. jregistruota kaip uzdaroji akciné draudimo bendrové, jmonés kodas
111744827, pagrindinés buveinés adresas yra Lvovo g. 25, Vilnius.

Draudimo veiklos licencija Nr. 0016 iSduota 2001 m. liepos 31 d. (naujos formos licencija Nr. 000007 iSduota
2005 m. kovo 15 d.). 2003 m. rugpjdcio 28 d. Lietuvos Respublikos draudimo priezidros komisija iSdavé ,Aviva
Lietuva“ leidimg Nr. 00001 vykdyti pensijy kaupimo veikla.

»Aviva Lietuva® priklauso vienai didziausiy draudimo grupiy Europoje ir didZiausiai draudimo grupei Jungtinéje
Karalystéje, Aviva plc, pagrindiné patronuojanti jmoné, kurios registracijos Nr. 2468686, buveinés adresas
St. Helen's, 1 Undershaft, London EC3P 3DQ, United Kingdom.

2019 m. ir 2018 m. gruodzio 31 d. visas ,Aviva Lietuva“ akcijas turéjo gyvybés draudimo veiklg vykdanti Lenkijos
jmoné Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spolka Akcyjna, kurios registracijos Nr. KRS 0000002561,
NIP: 526-020-99-75, buveinés adresas Inflancka 4b, 00-189 VarSuva. ,Aviva Lietuva“ dukteriniy ar asocijuoty jmoniy
neturéjo.

»Aviva Lietuva® sidlo tokias gyvybés draudimo grupes: gyvybés draudimg, susijusj su investiciniais fondais (kai
investavimo rizika tenka draudéjui), pensijy kaupimg ir gyvybés draudima tiek, kiek nenumatyta Lietuvos Respublikos
draudimo jstatymo 7 straipsnio 2 dalies 2 — 5 punktuose. Taip pat ,Aviva Lietuva“ sillo draudimo produktus
nelaimingy atsitikimy ir draudimg ligos atveju kaip papildancius pagrindine draudimo rizikg.

»Aviva Lietuva® sillo penkis gyvybés draudimo produktus — universaly gyvybés draudimg, taupomgjj investicinj
gyvybés draudimg, gyvybés draudimg ,Studentas”, VIP pensinj draudimg ir Investicinj gyvybés draudimg ,Aviva
Fondai“.

Nuo 2019 m. sausio 1 d., jgyvendinus Il pakopos pensijy reforma, ,Aviva Lietuva“ siGlo pensijg kaupti viename i$
septyniy gyvenimo ciklo fondy ir turto iSsaugojimo fonde. 2018 m. ,Aviva Lietuva® klientai galéjo rinktis kaupti IéSas
viename i$ trijy pensijy fondy — ,Europensija“, ,Europensija Plius® ir ,Europensija Ekstra“. Vadovaujantis Lietuvos
Respublikos pensijy kaupimo jstatymo reikalavimais, dalyviy IéSos, sukauptos ,Europensija“ ,Europensija Plius® ir
.Europensija Ekstra“ pensijy fonduose, 2019 m. geguzés mén. buvo perkeltos j kliento amziy atitinkantj gyvenimo
ciklo fondg ir turto i§saugojimo fonda, o pensijy fondai ,Europensija“ ,Europensija Plius“ ir ,Europensija Ekstra“
likviduoti.

Sias finansines ataskaitas 2020 m. balandzio 28 d. pasirasé generalinis direktorius, finansy direktorius, vyriausiasis
finansininkas ir vyriausiasis aktuaras.

»Aviva Lietuva“ akcininkas turi jstatymuose numatytg teise patvirtinti Sias finansines ataskaitas arba jy nepatvirtinti ir
reikalauti vadovybés paruosti naujg finansiniy ataskaity rinkinj.

2. Apskaitos politika

2.1. Finansiniy ataskaity parengimo pagrindas

»Aviva Lietuva“ 2019 m. gruodzio 31 d. pasibaigusiy mety finansinés ataskaitos buvo parengtos pagal Tarptautinius
finansinés atskaitomybés standartus (TFAS), parengtus Tarptautiniy apskaitos standarty valdybos ir patvirtintus
Europos Sgjungoje.

Sios finansinés ataskaitos parengtos, vadovaujantis jsigijimo savikainos principu, i$skyrus finansinj turtg, kuris
vertinamas tikrgja verte.

Visos sumos Siose ataskaitose pateikiamos eurais, ,Aviva Lietuva“ funkcine ir ataskaity pateikimo valiuta, vieno euro
tikslumu. Operacijy uzsienio valiuta sumos perskai¢iuojamos | eurus pagal apskaitoje taikomg atitinkamg euro ir
uzsienio valiutos santykj, nustatomg vadovaujantis Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu.

»Aviva Lietuva“ finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensijy bendrové ,,Aviva Lietuva*
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g.2. Naujai priimti, pakeisti standartai ir jy aiSkinimai, kuriuos ,,Aviva Lietuva“ taiké 2019 metais
Zemiau pateikiami nuo 2019 m. sausio 1 d jsigalioje nauji standartai ar jy aiSkinimai:

e 16 TFAS ,Nuoma*“
16 TFAS ,Nuoma“ pakeité 17 TAS ,Nuoma“. Standartas nustato vieningg nuomininko apskaitos modelj,
panaikindamas nuomos skirstymg j veiklos ar finansine nuomg. Nuomininkai pripazjsta nuomos turtg ir
jsipareigojimus finansinés biklés ataskaitoje.

Sis standartas taikomas bendrovés nuomojamo turto apskaitai. |sigaliojus 16 TFAS, nuomos jsipareigojimai
vertinami nuomos mokeéjimy, mokamy per nuomos laikotarpj, dabartine verte, diskontuota pagal nustatytg
skolinimosi pallkany normg ir pripazjstami turtu, teise j nuomojamg turta, bei finansiniais jsipareigojimais
mokéti nuomos mokéjimus finansinés buklés ataskaitoje. ,,Aviva Lietuva“ 16 TFAS taiko ilgalaikei patalpy ir
automobiliy nuomai. 1Simtis taiko trumpalaikei nuomai ir mazos vertés turto nuomai. Trumpalaikei nuomai
priskiriamos patalpy nuomos sutartys, kuriy terminas yra trumpesnis nei 12 mén. arba kuriose numatyta, kad
nuomininkas ir nuomotojas turi teise nutraukti sutart; ir jspéjimo terminas yra 12 ar maziau ménesiy ir néra
nustatyta reikSmingo dydzio baudy. MaZos vertés nuomg sudaro organizacinés technikos nuoma.
Trumpalaikiy nuomos jsipareigojimy verté 2019 m. sausio 1 d. lygi 92 395 €, kuri ir toliau apskaitoma kaip
sgnaudos bendryjy pajamy ataskaitoje tiesiniu metodu per nuomos laikotarpj. ,Aviva Lietuva“ pasirinko taikyti
peréjimo prie 16 TFAS supaprastinta modifikuotg retrospektyvy bddg, pagal kurj jtaka praéjusiems
laikotarpiams nevertinama ir jtakos nepaskirstytam rezultatui néra.

Bendrové pagal 16 TFAS 2019 m. sausio 1 d. pripazino 542 500 € teise | nuomojama turtg ir 504 192 €
nuomos jsipareigojimus, t.y., pakoreguotus iSankstiniais mokéjimais - 38 308 €. 2019 m. gruodzio 31 d.
finansinés biklés ataskaitoje teisé j nuomojgma turtg ir nuomos jsipareigojimai pateikiami atskirose eilutése,
kuriy verté atitinkamai yra 269 357 € ir 232 832 €. Jtaka bendrovés rezultatui bendryjy pajamy ataskaitoje
yra nereikdminga.

e TFAAK 23 aiSkinimas ,Neaiskumas dél pelno mokescio traktavimo*
Siuo aiskinimu patikslinama, kaip turi bati taikomi 12 TAS numatyti pripazinimo ir vertinimo reikalavimai, jeigu
egzistuoja neaiSkumas dél pelno mokescio traktavimo.

e 19 TAS ,Plano pakeitimas, sumazinimas arba jvykdymas"“ pataisos
Paskelbtos 2018 m. vasario mén. ir taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2019 m. sausio 1 d.
arba véliau. ,Aviva Lietuva“ neaktualios.

o 28 TAS ,llgalaikés dalys asocijuotosiose ir bendrosiose jmonése*
Paskelbtos 2017 m. spalio mén. ir taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2019 m. sausio 1 d.
arba veliau. ,Aviva Lietuva“ neaktualios.

e 2015 -2017 m. ciklo Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty metiniai patobulinimai
3 TFAS ,Verslo jungimai, 11 TFAS ,Jungtiné veikla®, 12 TAS ,Pelno mokestis® ir 23 TAS ,Skolinimosi
iSlaidos” pataisos paskelbtos 2017 m. gruodzio mén. ir taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems
2019 m. sausio 1 d. arba véliau.

2.3. Standartai, aiSkinimai ir TFAS patobulinimai, kurie yra iSleisti, taiau nejsigalioje ir ,,Aviva Lietuva“ i$
anksto jy netaiko

»#Aviva Lietuva“ néra pradejusi taikyti toliau nurodyty TFAS ir TFAAK aiSkinimy, kurie finansiniy ataskaity sudarymo
dieng buvo iSleisti, taCiau dar nebuvo jsigalioje finansiniy ataskaity sudarymo dieng ir ,Aviva Lietuva“ i§ anksto jy
netaiko:

e 17 TFAS ,Draudimo sutartys*”

17 TFAS ,Draudimo sutartys® pakeis dabartinj 4 TFAS ir bus taikomas finansiniams metams,
prasidedantiems 2023 m. sausio 1 d. arba véliau, dar nepatvirtintas ES. 17 TFAS — tai bendrais principais
grindZziamas standartas, nustatantis apskaitos reikalavimus visoms draudimo sutar€iy rusims, jskaitant
turimas perdraudimo sutartis. Standartu reikalaujama draudimo sutarciy grupes pripazinti ir vertinti basimyjy
pinigy srauty dabartine verte, jtraukiant rizikos priedo ir jgyvendinimo pinigy srauty (angl. the fulfilment cash
flows) vertinima. IS draudimo sutarciy grupés gaunamas pelnas bus pripazintas per visg draudimo apsaugos
laikotarpj. ,Aviva Lietuva“ dar vertina Sio standarto jgyvendinimo poveik;.
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9 TFAS ,Finansinés priemonés* (jskaitant taikymg kartu su 4 TFAS ,,Draudimo sutartys®)

4 TFAS pataisomis, paskelbtomis 2016 m. rugséjo mén., draudimo jmonéms prie$ pradedant taikyti 17 TFAS,
kuris pakeis 4 TFAS, numatyti du pasirinkimai dél 9 TFAS taikymo: (1) Standarto pataisos numato galimybe
draudikams kitose bendrosiose pajamose, o ne pelne ar nuostoliuose, pripazinti svyravimus, kurie galéty
atsirasti pradéjus taikyti 9 TFAS prie$ tai, kai bus bus taikomas 17 TFAS (apdangalo (angl. overlay) metodas).
(2) Standarto pataisomis numatyta galimybé draudikams taikyti pasirenkamg laiking 9 TFAS taikymo iSimtj
iki 2023 m. kartu su 17 TFAS jgyvendinimu. 9 TFAS taikymg atidedancios jmonés toliau taikys 39 TAS. ,Aviva
Lietuva“ pasirinko taikyti laiking 9 TFAS iSimtj, atidedant standarto taikymg iki 2023 m., kadangi jos draudimo
jsipareigojimai virsijo 90 proc. visy ,Aviva Lietuva® jsipareigojimy 2018 m. sausio 1 d.

9 TFAS ,Finansinés priemonés” kei€iantis 39 TAS ,Finansinés priemonés: klasifikavimas ir vertinimas”
numato naujg finansinio turto grupavimga ir vertinima, kurie priklauso nuo verslo modelio ir finansinio turto
pinigy srauty poZzymiy. Vadovaujantis 9 TFAS, visas finansinis turtas vertinamas amortizuota savikaina arba
tikrgja verte. Daugelis 39 TAS numatyty reikalavimy, susijusiy su finansiniy jsipareigojimy klasifikavimu ir
vertinimu, buvo perkelti | 9 TFAS be pakeitimy. Pagrindinis pakeitimas yra tas, kad kity bendryjy pajamy
straipsnyje turi bati pateiktas kredito rizikos, kylancios dél finansiniy jsipareigojimy, vertinamy tikragjg verte,
tikrosios vertés pasikeitimas pripazjstant pelnu ar nuostoliais, poky¢iy poveikis. 9 TFAS taip pat nustatytas
naujas vertés sumazéjimo nuostoliy pripazinimo modelis — tikétiny kredito nuostoliy (TKN) modelis.
Standarte numatytas trijy etapy metodas, grindziamas finansinio turto kredito kokybés poky¢iu nuo pirminio
pripazinimo momento. Ukio subjektai, apskaitoje pirma kartg pripazindami finansin; turta, kurio kredito kokybé
néra pablogéjusi, apskaitoje turés i$ karto registruoti numatomus nuostolius, kuriy suma lygi 12 ménesiy
tiketiny kredito nuostoliy sumai (prekybos gautiny sumy atveju, tikétiny kredito nuostoliy sumai uz visg
terming). Tuo atveju, jeigu kredito rizika yra labai iSaugusi, vertés sumazejimas vertinamas nustatant tikétiny
kredito nuostoliy sumag uz visg terming, o ne uz 12 ménesiy. ,Aviva Lietuva“ dar vertina Sio standarto
jgyvendinimo poveik;.

»Aviva Lietuva“ finansinis turtas vertinamas tikrgja verte, kurio pasikeitimai pripazjstami pelnu ar nuostoliais
Bendryjy pajamy ataskaitoje. ,Aviva Lietuva“ vertinimu, pritaikius 9 TFAS standartg, finansinio turto verte
baty tokia pati. Sis turtas valdomas ir stebimas tikrosios vertés pagrindu.

Koncepcinés finansinés atskaitomybés tvarkos pataisos
Pataisos paskelbtos 2018 m. kovo mén. ir taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2020 m.
sausio 1 d. arba véliau.

3 TFAS ,Verslo apibrézimas*
3 TFAS pataisos paskelbtos 2018 m. spalio mén. ir taikomos verslo jsigijimams, jvykusiems nuo metinio
laikotarpio, prasidedancio 2020 m. sausio 1 d. arba véliau, pradzios, dar nepatvirtintos ES.

»~Reik§mingumo apibrézimas“ 1 TAS ir 8 TAS pataisos
Pataisos paskelbtos 2018 m. spalio mén. ir taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2020 m.
sausio 1 d. arba véliau.

Palakany normy lyginamuyjy indeksy reforma — 9 TFAS, 39 TAS ir 7 TFAS pataisos
Pataisos paskelbtos 2019 m. rugséjo meén. ir taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2020 m.
sausio 1 d. arba véliau.

2.4. Apskaitos politika ir jvertinimy naudojimas

Rengiant finansines ataskaitas pagal TFAS, vadovybé daro tam tikras prielaidas ir jvertinimus, kurie daro jtakg
pateiktoms turto, jsipareigojimy, pajamy bei sgnaudy sumoms bei neapibréztumy atskleidimui. Visi jvertinimai yra

pagrjsti vadovybés Ziniomis apie dabartinius faktus ir aplinkybes, prielaidomis, grindziamomis Siomis ziniomis ir

bdsimy jvykiy ir veiksmy jvertinimu. Ateityje jvyksiantys jvykiai gali pakeisti prielaidas, naudotas atliekant jvertinimus.

Tokiy jvertinimy pasikeitimy rezultatas bus apskaitomas finansinése ataskaitose, kai pakeitimas bus atliktas.
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Zemiau pateikta lentelé nurodo reikdmingas sritis, kuriose buvo naudojami jvertinimai ir vadovybés sprendimai,
rengiant Sias finansines ataskaitas.

Prielaidos ApSka!'t.OS Pastaba
politika
Draudimo rizikos reik§mingumo jvertinimas nustatant, ar
ReikSminga draudimo sutartis turi bati apskaitoma kaip draudimo sutartis ar kaip 57 i
rizika investiciné sutartis. o
Techniniy atidéjiniy Pagrindinés prielaidos apima mirtingumo, sergamumo ir 211 391
vertinimas paldkany normy vertinima. T o
Pensijy kaupimo veiklos Vngl\(/ytl)(e grll(tlglkydama TFAi’ 15 .standalli”(tla pirma karta.l. 2.18. -
Klientas pasirinko kad klientas pensijy kaupimo veikloje yra pensijy
fondas.
Atidétosios jsigijimo Vadovybé sprendzia dél jsigijimo sgnaudy pripazinimo turtu 218 314
sgnaudos ir nustato amortizacijos laikotarpj. - -

Apskaiciuojant atidétojo pelno mokescio turta,
atsizvelgiama j Lietuvos Respublikos pelno mokesc€io
jstatymu nustatytg sukaupty mokestiniy nuostoliy perkélimo 2.25. 3.8.
tvarka ir bGsimo apmokestinamojo pelno jvertinimg, kuriam
galés bity panaudoti laikinieji skirtumai.

Atidétojo pelno mokescio
turtas

2.5. Uzsienio valiutos vertés perskai€iavimas

Visi sandoriai yra apskaitomi eurais. Jeigu sandoris sudaromas ne eurais, sandorio suma perskaiciuojama j eurus
pagal sandorio dieng galiojusj buhalterinj euro ir uzsienio valiutos santykj, skelbiamg Lietuvos banko, nustatytg
vadovaujantis Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu. Pelnas ar nuostoliai i$ tokiy sandoriy bei i$
uzsienio valiuta iSreiksto turto ir jsipareigojimy likuciy perkainojimo finansinés biklés ataskaitos dienai yra apskaitomi
bendryjy pajamy ataskaitoje. Nepiniginiy straipsniy, tokiy kaip finansiniy investicijy, vertinamy tikraja verte, kurios
pasikeitimai pripazjstami pelnu ar nuostoliu, uzsienio valiutos perskai€iavimo skirtumai atvaizduojami kaip pelnas ar
nuostoliai dél tikrosios vertés pasikeitimo.

2.6. Tikrosios vertés nustatymas

Tikroji verté yra kaina, uz kurig vertinimo dieng dabartinémis rinkos sglygomis baty parduotas turtas arba perleistas
jsipareigojimas pagal tvarkingg sandorj tarp rinkos dalyviy, nepriklausomai nuo to, ar Si kaina tiesiogiai stebima, ar
nustatoma taikant kitg vertinimo metodikg. Tikrosios vertés nustatymas grindziamas prielaida, kad turto pardavimo
arba jsipareigojimo perleidimo sandoris sudaromas pagrindinéje rinkoje (arba palankiausioje rinkoje). Kai tokio paties
turto arba jsipareigojimo stebimos kainos néra, nustatant tikrajg verte taikoma kita vertinimo metodika, pagal kurig
daugiausia naudojami svarbiis stebimi duomenys, o nestebimy duomeny naudojama kuo maziau bei remiamasi
prielaidomis, kurias rinkos dalyviai daryty jkainodami turtg arba jsipareigojima.

Nefinansinio turto tikroji verté nustatoma atsiZzvelgiant j rinkos dalyvio gebéjimg gauti ekonominés naudos naudojant
§j turtg pirmuoju ir geriausiu jo naudojimo btdu bei grindZziama prielaida, kad turto naudojimas yra fiziSkai jmanomas,
teisétas ir finansiSkai naudingas.

Pirminio pripazinimo metu sandorio kaina paprastai atitinka finansinés priemonés tikrajg verte. Tam tikromis
aplinkybémis tikroji verté pirminio pripazinimo metu gali skirtis nuo sandorio kainos. Jeigu pirminio pripazinimo metu
nustatoma, kad finansinio turto rinkos verté, nustatyta naudojant kotiruojamas kainas aktyvioje rinkoje arba taikant
vertinimo metodika, skiriasi nuo sandorio vertés, tuomet skirtumas tarp tikrosios vertés per pirminj pripazinimg ir
sandorio kainos pripazjstamas pelnu arba nuostoliu bendryjy pajamy ataskaitoje.

Investicijos | kolektyvinio investavimo subjektus vertinamos vieSai paskelbta grynyjy aktyvy verte, tenkancia
investiciniam vienetui. Skolos vertybiniy popieriy kaina nustatoma pirkimo ir pardavimo kainy ribose. Skolos
vertybiniai popieriai, kurie yra kotiruojami uzsienio kapitalo rinkose, vertinami pagal vieSai skelbiamas kotiruojamas
kainas.

Gautiny sumy, pinigy ir pinigy ekvivalenty, mokétiny sumy ir kity jsipareigojimy tikroji verté apytiksliai lygi jy
apskaitinei vertei.
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2.7. Produkty grupavimas

Sutarties sudarymo metu draudimo sutartims priskiriamos tokios sutartys, kuriose draudimo rizika yra reikSminga
tada ir tik tada, jeigu draudZiamasis jvykis galéty draudikui sukelti reikSmingas iSmokas bet kokiais atvejais vieng ar
daugiau karty per visg sutarties galiojimo laikotarpj, iSskyrus atvejus, kuriems triksta komercinio pagrindo. Draudimo
rizikos reikSmingumas yra vertinamas sutarties sudarymo metu. Tuo atveju, jeigu sutarties draudimo rizika néra
reikSminga sutarties sudarymo metu, tac¢iau yra galimas scenarijus, pagal kurj draudimo rizika tapty reikSminga
ateityje, tuomet sutartis yra priskiriama draudimo sutartims. Tokios sutartys lieka draudimo sutartimis kol teisés ir
jsipareigojimai iSnyksta ar baigiasi jy galiojimo terminas.

Visos ,Aviva Lietuva“ gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, sutartys yra priskiriamos draudimo
sutartims, kadangi vadovaujantis visy draudimo rasiy taisyklémis yra galimas scenarijus, pagal kurj vieng ar daugiau
karty per visg draudimo sutarties galiojimo laikotarpj draudimo iSmokos pagal sutartj gali reikSmingai virsyti
iSperkamajg verte arba draudimo iSmokos sumg sutarties laikotarpio pabaigoje. Draudimo rizikos reikS§mingumo lygis
apibréztas Aviva Grupés apskaitos politikoje.

2.8. Pasirasytos jmokos

Draudimo jmokos pagal draudimo sutartis, kurios apskaitomos kaip draudimo sutartys, pripazjstamos pasirasSytomis,
kai jos yra gautos ir kai yra suformuojamas su jy sumokéjimu susijes gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka
draudéjui, techninis atidéjinys. PasiraSytomis draudimo jmokomis pripazjstama visa gauta jmoky suma, neatskaicius
jokiy mokesciy.

2.9. Atskaitymy (pajamos i$ sutarciy su klientais) ir kitos pajamos

Atskaitymy ir kitoms pajamoms priskiriami atskaitymai i pensijy kaupimo veiklos ir perdraudiky pelno komisiniai.
Atskaitymy nuo turto pajamos i$ pensijy fondy pripazjstamos tolygiai laike uz klientui perduodamas pensijy turto
valdymo paslaugas. Atskaitymy pajamos yra kintamos, nes skai€iuojamos kaip sutartas procentas nuo vidutinés per
laikotarpj fondo valdomo turto tikrosios vertés.

Gautini perdraudiky pelno komisiniai yra apskaitomi kaip nurodyta 2.10 apskaitos politikos punkte. Kitos pajamos yra
apskaitomos kaupimo principu.

2.10. Persidraudimas

»Aviva Lietuva“ dalj savo prisiimtos draudimo rizikos perduoda perdraudikui. Perdraudiky dalis pasiraSytose jmokose
yra apskaiciuojama pagal perdraudimo sutartyje nurodytus principus. PasiraSytos jmokos perduotos perdraudikams
ir perdraudiky dalis iSmokose yra pateikiamos bendrgja verte bendryjy pajamy ataskaitoje ir atitinkamai finansinés
bdklés ataskaitoje.

Gautini perdraudiky pelno komisiniai bendryjy pajamy ataskaitoje atvaizduojami straipsnyje ,Atskaitymy ir kitos
pajamos®. Kitos su perdraudimo sutartimis susijusios gautinos sumos ir jsipareigojimai yra atvaizduojami finansinés
buklés ataskaitos straipsniuose ,Gautinos sumos” ir ,Mokétinos sumos ir kiti finansiniai jsipareigojimai“.

Perdraudimo turtas pirmiausiai apima sumas, gautinas i$ perdraudiky uz perduoty draudimo sutar€iy jsipareigojimus.
IS perdraudiky gautinos sumos yra apskaiiuojamos atsizvelgiant j jsipareigojimus pagal sutartj numatomy
iSmokéjimy techninj atidéjinj ir atitinkamos perdraudimo sutarties sglygas.

2.11. Draudimo jsipareigojimai

»Aviva Lietuva“ formuoja numatomy iSmokéjimy, Zalos padengimo ir gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka
draudéjui, techninius atidéjinius. Techniniai atidéjiniai formuojami vadovaujantis Lietuvos banko patvirtinta techniniy
atidejiniy formavimo metodika, TFAS reikalavimais bei ,Aviva Lietuva“ valdybos patvirtinta techniniy atidéjiniy
skaiciavimo metodika.

Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninis atidéjinys formuojamas investuojamy periodiniy
ir vienkartiniy draudimo jmoky daliai. Sis techninis atidéjinys yra sudarytas sumuojant kiekvienos draudimo sutarties
atitinkamo fondo vienety skaiciy, kai vienety likutis yra teigiamas techniniy atidéjiniy skaiiavimo dieng. Vienety
skaicius yra sumuojamas pagal visas gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, sutartis galiojancias
techniniy atidéjiniy skai€iavimo dieng. Vienety skai€ius yra apskai€iuojamas atskirai kiekviename gyvybeés draudimo
investiciniame draudimo fonde. Techninis atidéjinys yra lygus vienety skai€iaus ir techniniy atidéjiniy skai¢iavimo
dienos atitinkamo fondo vieneto kainos sandaugai.

Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys sudaromas pranestoms, bet dar nesureguliuotoms Zaloms, pranestoms
sureguliuotoms, bet dar neapmokétoms zaloms, jvykusioms, bet neprane$toms zaloms, iSperkamosioms sumoms ir
draudimo iSmokoms pasibaigus draudimo sutarties galiojimo laikotarpiui. Jvykusiy, bet nepranesty zaly techninis
atidejinys draudiminiy riziky raSims formuojamas kaip didesnis i$ 5 proc. per paskutinius 4 ketvir€ius iSskaiciuoty
atskaitymy uz draudimo rizikg ir ,Chain-Ladder” metodu ar ,Draudiminio nuostolingumo® metodu apskaiciuoto
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techninio atidéjinio. Pranesty, bet dar nesureguliuoty Zaly, ir jvykusiy, bet nepranesty zaly, techniniy atidéjiniy sumos
yra didinamos Zalos sureguliavimo sgnaudomis.

Perdraudiky dalis numatomy iSmokéjimy techniniame atidéjinyje apskaicCiuojama atsizvelgiant j perdraudimo sutarciy
salygas. Perdraudiky dalis jvykusiems, bet dar nepranestiems jvykiams skai¢iuojama mirties, visiSko ir nuolatinio
darbingumo praradimo ir kritiniy ligy rizikoms ,Chain ladder metodu.

Zalos padengimo techninis atidéjinys skaigiuojamas draudimo rizikoms, priskirtinoms ateities laikotarpiams, ir
ateinanéiy laikotarpiy sutargiy administravimo sgnaudoms padengti. Zalos padengimo techninis atidéjinys draudimo
rizikoms padengti yra skaiCiuojamas aktuariniu perspektyviniu principu padengti busimas mirties ir mirties dél
nelaimingo atsitikimo teigiamo rizikos kapitalo sumas ir ateinanciy laikotarpiy sutar€iy administravimo sgnaudas
draudimo sutartims, pagal kuriy sglygas Sie atskaitymai néra iSskaiciuojami i§ draudimo vertés arba draudimo jmokuy.
Zalos padengimo techninis atidéjinys draudimo rizikoms yra pagristas ateities pinigy srauty principu. Zalos
padengimo techninis atidéjinys atskaitymams uz draudimo rizikg, priskirting ateities laikotarpiams, formuojamas 1/24
metodu kiekvienos sutarties atskaitomy draudimo rizikos kasty daliai, naudojant perkelty jmoky techninio atidéjinio
apskaigiavimo metodus. Zalos padengimo techninis atidéjinys draudimo rizikoms ir ateinangiy laikotarpiy sutarciy
administravimo sgnaudoms padengti yra apskai€iuojamas kiekvienai ataskaitinio laikotarpio pabaigoje galiojanciai
draudimo sutarciai atskirai.

Naudojamos prielaidos:

e mirtingumo atsitikimo tikimybé — 100 proc. nuo atskaitymy uz mirties draudimo rizikg;

e papildanc€io draudimo visiSko ir nuolatinio darbingumo praradimo tikimybé — 100 proc. nuo atskaitymy uz
visiSko ir nuolatinio darbingumo praradimo draudimo rizika;

e papildancio draudimo mirties dél nelaimingo atsitikimo tikimybé — 100 proc. nuo atskaitymy uz mirties dél
nelaimingo atsitikimo;

o diskontavimui naudojama kreive yra apskaicCiuojama remiantis ,Aviva Lietuva“ techniniy atidéjiniy metodika,
naudojant 11 paskutiniy kalendoriniy ménesiy skelbiamy neatidéliotino sandorio palikany normos (angl.
spot rate) kreives, apskaiCiuotas pagal Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucijos (angl. European
Insurance and Occupational Pensions Authority, EIOPA) nerizikingy palikany normos kreives, o0
skaic¢iuojamo kalendorinio ménesio pabaigai kreivé yra jvertinama pagal Smith-Wilson nerizikingy palikany
normy kreivés ekstrapoliavimo metoda.

»Aviva Lietuva“ atlieka jsipareigojimy pakankamumo testg (angl. liability adequacy test) zalos padengimo techniniam
atidéjiniui ir gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techniniam atidéjiniui. ]sipareigojimy
pakankamumo testas skirtas patikrinti ar suformuoti techniniai atidéjiniai yra pakankami ir jy uztenka visoms
prisiimtoms rizikoms padengti. Testas atliekamas pasibaigus kalendoriniam ketvir€iui.

Atliekant jsipareigojimy pakankamumo testg, ateities pinigy srautai yra modeliuojami naudojant tiksliausio jvercio
(angl. best estimate) prielaidas. Sios prielaidos yra nustatomos ir naudojamos, skaigiuojant Mokumas Il techninius
atidéjinius. Testas atliekamas lyginant zalos padengimo techninio atidéjinio ir gyvybés draudimo, kai investavimo
rizika tenka draudéjui, techninio atidéjinio sumg su viso portfelio ateities pinigy srauty dabartine verte, jtraukiant
skaiciavimo datai turimg turtg, dengiantj gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninj atidejinj
ir atidétgsias jsigijimo sgnaudas. Jeigu testas parodo, kad techniniai atidéjiniai yra nepakankami, turi bati
formuojamas nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys. Jeigu testo metu nustatyta jsipareigojimy verté virSija pagal
taikomus apskaitos principus apskaiciuotg jsipareigojimy suma, nuo kurios buvo atskaitytos atidétosios jsigijimo
sgnaudos, tuomet pirmiausia sumazinamos atidétosios jsigijimo sgnaudos, o po to (jeigu batina) padidinami
jsipareigojimai ir susijes nuostolis pripazjstamas ataskaitinio laikotarpio bendryjy pajamy ataskaitoje. 2019 m.
pabaigoje atliktas testas parodé, kad balanse apskaityti draudimo sutarciy jsipareigojimai buvo pakankami.

Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio pakankamumo analizé atliekama kiekvieng ketvirtj, vertinant praéjusiy
finansiniy mety pabaigoje suformuotg numatomy iSmokéjimy techninj atidéjinj ir per ataskaitinj laikotarpj iSmokétas
Zalas, jvykusias iki numatomy iSmokéjimy techninio atidéjino suformavimo datos.

2.12. Draudimo iSmokos

ISmokétos draudimo iSmokos uz draudimo sutartyje numatytus draudZiamuosius jvykius, atsitikusius ataskaitiniu
laikotarpiu, taip pat ankstesniais ataskaitiniais laikotarpiais, pripaZjstamos to laikotarpio, kurj jos buvo iSmokétos,
draudimo iSmoky sgnaudomis.

Jeigu draudziamasis jvykis jvyko ataskaitiniu laikotarpiu, o iSmoka iSmokama kitg ataskaitinj laikotarpj, ataskaitinio
laikotarpio pabaigai sudaromas numatomy iSmokejimy techninis atidéjinys.

Perdraudiky dalis draudimo iSmokose yra apskaic¢iuojama proporcingai perdraudiky prisiimtai rizikos daliai pagal tg
sutartj, kuriai skai€iuojama iSmoka.
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2.13. Nematerialusis turtas

Nematerialiajam turtui priskiriama programiné jranga ir licencijos. Nematerialusis turtas pirminio pripazinimo metu
yra jtraukiamas j apskaitg jsigijimo savikaina kartu su negrgzinamais mokesciais, jskaitant pridétinés vertés mokest;.
Po pirminio pripazinimo nematerialusis turtas yra apskaitomas jsigijimo savikaina atémus sukauptg amortizacijg ir
sukauptus vertés sumazéjimo nuostolius.

Nematerialusis turtas yra amortizuojamas taikant tiesinj amortizacijos metodg per naudingg tarnavimo laikotarp;.
Programos ir licencijos amortizuojamos per 4 metus, teisés amortizuojamos per jy galiojimo laikotarp;.

Metinés amortizacijos sgnaudos yra pateikiamos bendryjy pajamy ataskaitos straipsnyje ,Kitos sgnaudos®.
Nematerialiojo turto su ribotu naudingo tarnavimo laikotarpiu, vertés sumazéjimo nuostoliai baty pripazinti bendryjy
pajamy ataskaitoje, jeigu bty jrodytas toks vertés sumazéjimas.

2.14. llgalaikio turto apskaita

llgalaikiu turtu pripazjstamas turtas, kurio jsigijimo verté yra didesné nei 400 eury ir kurio naudingo tarnavimo
laikotarpis yra ilgesnis nei vieneri metai. llgalaikis turtas apskaitomas savikaina, atimant sukauptg nusidevéjimg ir
sukauptus turto vertés sumazéjimo nuostolius. llgalaikio turto nusidévéjimas skaiCiuojamas taikant tiesinj
nusidévéjimo metodg iki jo likvidacinés vertés per Sio turto nustatytg naudingo tarnavimo laika. ,Aviva Lietuva“
ilgalaikiam turtui taiko 4 — 6 mety nusidévéjimo normas skirtingoms ilgalaikio turto grupéms.

llgalaikio turto pripazinimas yra nutraukiamas jj pardavus arba kai i$ tokio turto naudojimo arba perleidimo ateityje
nebesitikima gauti jokios ekonominés naudos. Pelnas arba nuostoliai, atsirandantys dél ilgalaikio turto pripazinimo
nutraukimo (apskaiciuojamas kaip skirtumas tarp grynyjy perleidimo pajamy ir to turto balansinés vertés) pripazjstami
bendryjy pajamy ataskaitoje tuo laikotarpiu, kada turto pripazinimas buvo nutrauktas.

llgalaikio turto eksploatavimo, remonto iSlaidos, patirtos pradéjus naudoti ilgalaikj turta, yra pripazjstamos
sgnaudomis to laikotarpio, kai jos buvo patirtos, bendryjy pajamy ataskaitoje.

llgalaikio turto likvidaciné verté, naudingo tarnavimo laikas ir nusidévéjimo metodai yra perziarimi reguliariai, ne
reciau kaip kiekvieny finansiniy mety pabaigoje ir koreguojami, jei yra reikalinga. Kai apskaitiné ilgalaikio turto verté
virSija jo jvertintg atsiperkamajg verte, ji i$ karto yra sumazinama iki atsiperkamosios vertés.

2.15. Nuoma

Pritaikus 16 TFAS ,Nuoma“ nuo 2019 m. sausio 1 d. turto nuoma neskirstoma j finansine ir veiklos nuomg. Nuomos
jsipareigojimai ir teisé j valdomg turtg apskaitomi finansinés biklés ataskaitoje, iSskyrus pasirinktas iSimtis. Nuomos
jsipareigojimai yra vertinami basimy nuomos mokejimy, mokamy per nuomos laikotarpj, dabartine verte, diskontuota
pagal skolinimosi palikany normga. Po pirminio pripazinimo nuomos jsipareigojimai didinami apskaitant paldkany
sgnaudas bei mazinami nuomos mokescio mokéjimais. Palikany sgnaudos apskaitomos kaip finansinés sgnaudos
bendryjy pajamy ataskaitoje. Nuomos jsipareigojimai turi bati pervertinami reikSmingai pasikeitus nuomos sglygoms.
Atitinkamai turi bati pervertinama ir teisés | valdomg turtg verté. Po pirminio pripazinimo teisé | valdomg turtg
amortizuojama per nuomos sutarties laikotarpj ir pripazjstama turto nusidévéjimo sgnaudomis bendryjy pajamy
ataskaitoje.

ISimtys taikomos trumpalaikei ir maZos vertés nuomai, kuri apskaitoma kaip sgnaudos bendryjy pajamy ataskaitoje
tiesiniu metodu per nuomos laikotarpj. Trumpalaikei nuomai priskiriamos patalpy nuomos sutartys, kuriy terminas
yra trumpesnis nei 12 mén. arba kuriose numatyta, kad nuomininkas ir nuomotojas turi teise nutraukti sutartj ir
jspéjimo terminas yra 12 ar maziau ménesiy ir néra nustatyta reikSmingo dydzio baudy. Mazos vertés nuomg sudaro
turto nuoma, kurio verté mazesné nei 5.000 USD.

Iki 2018 m. gruodzio 31 d., turto veiklos nuomos, pagal kurig visa su nuosavybe susijusi rizika ir teikiama nauda
pasilieka nuomotojui, jmokos buvo apskaitomos kaip sgnaudos bendryjy pajamy ataskaitoje tiesiniu metodu per
nuomos laikotarpj.

ISsinuomoto turto eksploatavimo ir remonto iSlaidos pripazjstamos sgnaudomis tuo laikotarpiu, kada jos buvo patirtos
ir apskaitomos bendryjy pajamy ataskaitoje.

2.16. Nefinansinio turto vertés sumazéjimas

Turto vertés sumazéjimas yra jvertinamas tuomet, kai jvykiai ar aplinkybiy pasikeitimai parodo, kad turto apskaitiné
verté gali biti neatgauta. Kai apskaitiné verté virSija turto atsiperkamajg verte, vertés sumazéjimo nuostoliai yra
apskaitomi bendryjy pajamy ataskaitoje. Vertés sumazeéjimo nuostoliai, apskaityti ankstesniais laikotarpiais, yra
atstatomi, kai yra pozymiy, kad pripazintas turto vertés sumazéjimas nebeegzistuoja arba sumazéjo. Atstatymas yra
apskaitomas bendryjy pajamy ataskaitoje. Padidéjusi apskaitiné verté dél tokio atstatymo yra pripazjstama tokia
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suma, kuri neviryty turto apskaitinés vertés, kuri baty buvusi, jei vertés sumazéjimo nuostoliai nebaty buve pripaZinti
ankstesniais metais.

2.17. Finansinis turtas
Finansinis turtas skirstomas j Sias grupes:
e laikomas iki termino pabaigos;
e vertinamas tikragja verte (laikomas pardavimui arba pirminio pripazinimo metu priskiriamas vertinamam tikraja
verte, kurios pasikeitimai pripazjstami pelnu ar nuostoliais);
e galimas parduoti;
e paskolos ir gautinos sumos.

J#Aviva Lietuva“ finansines investicijas priskiria dvejoms grupéms: vertinamos tikrgjg verte, kurios pasikeitimai
pripazjstami pelnu ar nuostoliais, bei paskolos ir gautinos sumos. Paskoly ir gautiny sumy grupei priskiriami Sie
finansinés biklés ataskaitos straipsniai: perdraudimo turtas, gautinos sumos bei pinigai ir pinigy ekvivalentai.

Finansinis turtas, vertinamas tikrgja verte, skirstomas j du pogrupius: laikomas pardavimui (vertybiniai popieriai, kurie
jsigyti su tikslu juos perparduoti ar perpirkti trumpuoju laikotarpiu, ir kurie néra apsidraudimo nuo rizikos iSvestinés
finansinés priemonés) ir pirminio pripazinimo metu priskiriamas vertinamam tikrgja verte, kurios pasikeitimai
pripazjstami pelnu ar nuostoliais. Visos ,Aviva Lietuva® finansinés investicijos yra klasifikuojamos kaip pirminio
pripazinimo metu priskiriamos vertinamoms tikraja verte, kurios pasikeitimai pripazjstami pelnu ar nuostoliais. Si
grupé pasirinkta tam, kad finansinis turtas atitikty jsipareigojimus pagal draudimo sutartis, kurie susieti su finansinio
turto tikrosios vertés pokyc€iais. Toks turto priskyrimas pirminio pripazinimo metu vertinamam tikrgja verte, kurios
pasikeitimai pripazjstami pelnu ar nuostoliais, pasalina ar reikSmingai sumazina vertinimo ar pripazinimo neatitikima,
kartais vadinamg apskaitos neatitikimu, kuris atsiranda dél skirtingo turto ar jsipareigojimo jvertinimo arba pelno ar
nuostoliy pripazinimo. Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, finansinés investicijos yra vertinamos
tikrgja verte ir jy pokyciai pripazjstami pelnu ar nuostoliais.

Po pirminio pripazinimo finansinés investicijos i$ naujo jvertinamos tikrgja verte, kurios pasikeitimai pripazjstami pelnu
ar nuostoliais bendryjy pajamy ataskaitoje. Tikrosios vertés pasikeitimai pateikiami bendryjy pajamy ataskaitos
straipsniuose ,Finansiniy investicijy grynasis pelnas (nuostoliai)“ ir ,Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais
fondais, finansiniy investicijy pelnas (nuostoliai)*.

,Finansiniy investicijy grynasis pelnas (nuostoliai)“ apima pallikanas, finansiniy investicijy, vertinamy tikrgja verte,
kurios pasikeitimai pripazjstami pelnu ar nuostoliais, realizuotg ir nerealizuotg pelng (nuostolius) ir komisinj atlygj,
gautg uz turimus kolektyvinio investavimo subjekty vienetus. Palikany pajamos apskaitoje pripazjstamos kaupimo
principu taikant efektyvig pallkany normg. Finansiniy investicijy perleidimo pelnas (nuostoliai) pripazjstami tuo
laikotarpiu, kuriuo jie buvo realizuoti. Bendryjy pajamy ataskaitoje atvaizduojamas ataskaitiniy mety investicijy
perleidimo rezultatas, kaip teigiamas arba neigiamas skirtumas tarp investicijy pardavimo vertés, jskaitant sandorio
sgnaudas, ir jy balansinés vertés ataskaitinio laikotarpio pradzioje taikant FIFO metodg. Turto, turéto ataskaitinio
laikotarpio pradzioje, tikrosios vertés ataskaitinio laikotarpio pabaigoje ir tikrosios vertés ataskaitinio laikotarpio
pradzioje skirtumas, taip pat ataskaitinj laikotarpj jsigyty investicijy tikrosios vertés ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
ir jy jsigijimo savikainos skirtumas priskiriamas investicijy vertés nerealizuotam pelnui (nuostoliams). Jei yra keli to
paties vertybinio popieriaus jsigijimai, skaiCiuojamas bendras vertybinio popieriaus vertés padidéjimas ar
sumazeéjimas.

Finansiniy investicijy jsigijimai ir pardavimai apskaitoje registruojami prekybos dieng, t.y. dieng, kada ,Aviva Lietuva“
jsipareigoja pirkti arba parduoti turta.

Finansinio turto pripazinimas finansinése ataskaitose nutraukiamas tada, kai:
e baigiasi teisiy j pinigiy srautus i$ turto galiojimo laikas;
e LAviva Lietuva“ pasilieka teises | pinigy srautus i$ turto, taciau prisiima jsipareigojimg mokéti Siuos pinigy
srautus vienam ar daugiau gaveéjy pagal susitarima;
e LAviva Lietuva“ perduoda teises gauti pinigy srautus i$ turto ir i§ esmés visg su finansiniu turtu susijusig rizikg
ir naudg arba nei perduoda, nei pasilieka i§ esmés visos su finansiniu turtu susijusios rizikos ir naudos, bet
perduoda visg turto kontrole.

2.18. Atideétos jsigijimo sgnaudos

Gyvybés draudimo sutarciy jsigijimo sgnaudos

»Aviva Lietuva“ neatideda jsigijimo sgnaudy gyvybés draudimo veiklai, kai gyvybés draudimo jmokos yra uzdirbamos
bei jsigijimo sgnaudos, susijusios su uzdirbamomis jmokomis, yra patiriamos tuo paciu laikotarpiu.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensijy bendrové ,,Aviva Lietuva*
2019 m. gruodzio 31 d. finansinés ataskaitos
26



Nuo 2019 m. sausio 1 d., vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Draudimo jstatymo pakeitimais, ,Aviva Lietuva“
prailgino draudimo sutarCiy su periodinémis jmokomis mokesciy, skirty draudiko patiriamoms jsigijimo sgnaudoms
padengti, i8déstymg ir iSskaiCiavimg i§ draudimo jmoky. Atsizvelgdama j §j pakeitimg, “Aviva Lietuva” gyvybés
draudimo sutar€iy su periodinémis jmokomis, sudaryty po 2019 m. sausio 1 d., pirmy sutarties mety sudarymo
komisinj atlyginimg pradéjo atidéti, formuodama atidétas jsigijimo sanaudas, turto puséje, finansinés buklés
ataskaitoje. Atidétosios jsigijimo sgnaudos amortizuojamos tiesiniu metodu per vidutinj gyvybés draudimo sutarciy
atsipirkimo laikotarpj, taikomg visoms gyvybés draudimo sutartims su periodinémis jmokomis. Kitos komiso sgnaudos
neatidedamos, nes draudimo jmokos yra uzdirbamos bei jsigijimo sgnaudos, susijusios su uzdirbamomis jmokomis,
yra patiriamos tuo paciu laikotarpiu.

Pensijy kaupimo sutar€iy jsigijimo sgnaudos

Pagal 15 TFAS standartg pensijy kaupimo veiklos klientas yra pensijy fondas. “Aviva Lietuva” neidentifikavo
sgnaudy, tiesiogiai susijusiy su kliento veiklos pradzia, todél visos sgnaudos, susijusios su pensijy fondy veikla,
jskaitant komisinj atlyginimg uZ pensijy kaupimo sutarCiy sudarymg, pripazjstamos ataskaitinio laikotarpio
sgnaudomis.

2.19. Gautinos sumos

Gautinos sumos pirminio pripazinimo metu vertinamos tikrgja verte. Véliau jos apskaitomos amortizuota savikaina,
atémus vertés sumazéjimg. ,Aviva Lietuva® perzilri ir jvertina galimg gautiny sumy vertés sumazéjimg. Vertés
sumazeéjimo nuostoliai pripazjstami bendryjy pajamy ataskaitoje, jeigu jy sumg galima pagrjstai jvertinti ir tikétina,
gautina suma nebus atgauta. Trumpalaikés ir nereikSmingos gautinos sumos, kurioms nenustatytos palikany
normos, yra pripazjstamos suma nurodyta sgskaitoje faktiroje arba sutarta atgauti suma.

Gyvybés draudimo jmokos, kai investavimo rizika tenka draudeéjui, pripazjstamos pasiraSytomis jmokomis, kai
jmokoms formuojamas gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninis atidéjinys, todél pagal
draudimo sutartj negautos mokétinos jmokos néra pripazjstamos pasiraSytomis draudimo jmokomis, o gautinos
sumos i§ draudéjy neapskaitomos. IS anksto sumokétos gyvybés draudimo jmokos yra pripazjstamos
jsipareigojimais.

2.20. Kiti finansiniai jsipareigojimai
Kiti finansiniai jsipareigojimai registruojami apskaitoje, atsiradus jsipareigojimams vykdant draudimo ar su ja susijusig
veikla.

Finansiniai jsipareigojimai pripazjstami, kai jie tampa mokétini ir pirminio pripazinimo metu registruojami jy jsigijimo
verte, kuri prilyginama tikrajai vertei. Po pirminio pripazinimo jie vertinami amortizuota savikaina, atémus vertes
sumazejima. Kitiems jsipareigojimams nepriskiriamos techniniy atidéjiniy sumos.

Finansinio jsipareigojimo pripazinimas yra nutraukiamas, kai jsipareigojimas yra jvykdomas, panaikinamas arba
baigiasi jo galiojimo terminas.

2.21. Finansiniy priemoniy uzskaita

Finansinis turtas ir jsipareigojimai tarpusavyje uzskaitomi ir finansinés biklés ataskaitoje pateikiami gryngja verte tik
tada, kai yra teisinis pagrindas uzskaityti pripazintas sumas ir ketinama atsiskaityti grynaja verte arba tuo paciu metu
realizuoti finansinj turtg ir jvykdyti finansinj jsipareigojima.

2.22. Pinigy srauty ataskaita

Pinigus ir pinigy ekvivalentus sudaro pinigai kasoje ir banko saskaitose, su teise iSsiimti i§ banko sgskaitos visg ar
dalj sumos, neprarandant sukaupty paltkany ir nemokant baudy. Pinigy ekvivalentai yra trumpalaikés, labai likvidZios
investicijos, kurios jsigyjamos kaip 1éSy valdymo instrumentas, bet ne investavimo tikslais. Pinigy ekvivalentai lengvai
konvertuojami j Zinomg pinigy sumg ir egzistuoja maZza rizika, kad jy verté pasikeis. Pinigy ekvivalentams priskiriami
trumpalaikiai indéliai, kuriy terminas ne ilgesnis nei trys ménesiai ir pinigy rinkos priemonés.

Pagrindinei veiklai priskiriami pinigy srautai i§ gyvybés draudimo veiklos, jskaitant pinigy srautus i$ finansiniy
investicijy jsigijimo ir pardavimo. Pinigy srautai i$ pagrindinés veiklos pateikiami netiesioginiu badu.

Investicinei veiklai priskiriamas ilgalaikio turto ir kity investicijy, nesusijusiy su gyvybés draudimo veikla, jsigijimas ir
perleidimas.

ISmokéti dividendai akcininkui priskiriami finansinei veiklai.
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2.23. Atidéjiniai ir neapibréztieji jsipareigojimai

Atidéjiniai yra pripazjstami, kai ,Aviva Lietuva“ turi dabartinj teisinj arba konstruktyvy jsipareigojima dél praeities jvykiy
ir labiau tikétina, kad jam jvykdyti bus reikalingi ekonomine naudg teikiantys idtekliai ir jsipareigojimo suma gali bati
pakankamai tiksliai jvertinta.

Atidéjiniai yra pripazjstami suma, kuri yra dabartiniam jsipareigojimui jvykdyti reikalingy i$laidy jvertinimu geriausias
jvertis. Atidéjiniai apskaitomi numatomy i$laidy dabartine verte, iSskyrus tuos atvejus, kai diskontavimo poveikis yra
nereikSmingas. Atidéjiniai néra pripazjstami blsimiems veiklos nuostoliams.

Neapibréztieji jsipareigojimai yra atskleidziami jeigu yra galimas blsimas jsipareigojimas dél praeities jvykio arba yra
dabartinis jsipareigojimas dél praeities jvykio, tadiau iSmoky tikimybé yra maza arba mokétina suma negali bdti
pagrjstai jvertinta.

2.24. ISmokos darbuotojams

Socialinio draudimo jmokos

Aviva Lietuva uz savo darbuotojus moka socialinio draudimo jmokas | Valstybinio socialinio draudimo fonda, kuriy
dydis ir mokéjimo tvarka yra nustatyti teisés aktuose. Socialinio draudimo jmokos yra pripazjstamos su darbo
santykiais susijusiomis sgnaudomis.

Sukaupti atostoginiai

Sukauptos atostoginiy sumos darbuotojams yra pripazjstamos kaupimo principu. Sukaupti atostoginiy jsipareigojimai
yra pripazjstami ir apskaiciuojami pagal darbo sutarciy su darbuotojais saglygas ir finansiniy ataskaity sudarymo dieng
galiojancius teisés aktus.

Mokéjimai akcijomis

Aviva Grupé sitlo mokéjimus akcijomis darbuotojams, kurie padengiami pinigais. Darbuotojams priskirti akcijy planai
vertinami, atsizvelgiant j tikrajg verte, akcijy plany laikotarpj ir sglygas, vertés pasikeitimus pripazjstant bendryjy
pajamy ataskaitoje. Tikroji verté nustatoma naudojant stochastinio ir scenarijais paremto modeliavimo metodus, kur
yra reikalinga.

Metiniai priedai

Darbuotojai turi teise gauti metinj priedg. Metinio priedo dydis priklauso nuo darbuotojo mety veiklos rezultaty
jvertinimo, darbuotojo pagrindinio atlyginimo dydzio, darbuotojo dirbto laikotarpio ir ,Aviva Lietuva“ finansiniy veiklos
rezultaty. ,Aviva Lietuva“ valdyba priima sprendimg dél konkreciais metais priedams skiriamos pinigy sumos, Kkuri
yra proporcingai kaupiama per metus.

Pensijy sukaupimas darbuotojams
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 56 straipsniu ,Aviva Lietuva“ apskaiCiuoja pensijy sukaupimo
dydj, kuris atspindi blsimas iSmokas darbuotojams sulaukus pensinio amziaus.

2.25. Ataskaitinio laikotarpio ir atidétasis pelno mokesc¢iai
Ataskaitinio laikotarpio pelno mokescio turtas ir jsipareigojimai yra apskaityti suma, kuri tikimasi bus atgauta arba
sumokeéta mokesc€ius administruojanciai institucijai.

Pelno mokestis apskai¢iuojamas nuo metinio apmokestinamojo pelno, vadovaujantis Lietuvos Respublikos pelno
mokescio jstatymo reikalavimais.

Standartinis Lietuvos Respublikoje taikomas pelno mokescio tarifas 2019 m. ir 2018 m. buvo 15 proc.

Mokestiniai nuostoliai gali bati keliami neribotg laikotarpj, iSskyrus nuostolius, kurie susidaré dél vertybiniy popieriy
perleidimo. Perkeliamy atskaitomy mokestiniy nuostoliy suma negali bati didesné kaip 70 procenty mokestinio
laikotarpio apmokestinamojo pelno.

Atidétieji mokesc€iai apskaitiuojami balansiniy jsipareigojimy metodu. Atidétasis pelno mokestis atspindi laikinyjy
skirtumy tarp turto ir jsipareigojimy apskaitinés vertés ir jy mokesc&iy bazés grynajg mokestine jtakg. Atidétyjy
mokesciy turtas ir jsipareigojimai yra vertinami mokesciy tarifu, kuris, kaip tikimasi, bus taikomas laikotarpiu, kuriame
bus realizuojamas turtas ar padengiamas jsipareigojimas, vadovaujantis mokesciy tarifais, kurie buvo priimti ar i§
esmes priimti balanso datai.

Atidétojo mokescio turtas yra pripazjstamas finansinés biklés ataskaitoje tokiu dydziu, kokiu vadovybé tikisi, kad jis
bus realizuotas artimiausioje ateityje, vadovaujantis apmokestinamojo pelno prognozémis. Jei tikétina, kad dalis
atidétojo mokescio turto nebus realizuota, i atidétojo mokescio turto dalis néra pripazjstama finansinése ataskaitose.
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2.26. Kapitalas ir rezervai

Akcinis kapitalas apskaitomas pagal ,Aviva Lietuva“ jstatus. Sumokéta suma, kuria i$leisty akcijy pardavimo kaina
virSija nominalig jy verte, apskaitoma kaip akcijy priedai. Rezervai sudaromi paskirstant ataskaitiniy mety pelna
visuotinio akcininky susirinkimo sprendimu, laikantis Lietuvos Respublikos jstatymy, pojstatyminiy akty bei ,Aviva
Lietuva“ jstaty.

Privalomasis rezervas yra privalomas pagal Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymg ir yra naudojamas
sukauptiems nuostoliams padengfti. | jj privaloma kasmet pervesti ne maziau kaip 5 proc. grynojo pelno, kol rezervas
pasieks 10 proc. jstatinio kapitalo.

Dividendai yra pripazjstami jsipareigojimu finansinés biklés ataskaitoje tg laikotarpj, kada jie yra patvirtinami
akcininko.

2.27. Neapibréztasis turtas ir jsipareigojimai
Neapibrézti jsipareigojimai néra pripazjstami finansinése ataskaitose. Jie yra atskleidziami finansinése ataskaitose,
iSskyrus tuos atvejus, kai tikimybé, kad ekonomine naudg duodantys iStekliai bus prarasti, yra labai maza.

Neapibréztas turtas finansinése ataskaitose néra pripazjstamas, taciau jis yra atskleidziamas finansinése ataskaitose
tuomet, kai yra tikétina, kad bus gautos pajamos arba ekonominé nauda.

2.28. Patikéjimo teise valdomas turtas

»Aviva Lietuva“ vykdo pensijy kaupimo veiklg ir patikéjimo teisés pagrindu valdo klienty turtg, kaupiamg pensijy
fonduose. Patikéjimo teise valdomy pensijy fondy turtas ir su juo susijusios pajamos néra pripazjstami Siose
finansinése ataskaitose, kadangi ,Aviva Lietuva“ neturi sutartiniy teisiy j §j pensijy turta. ,Aviva Lietuva“ pajamos i$
pensijy kaupimo veiklos yra apskaitomos taip, kaip nurodyta 2.9. apskaitos politikos punkte.
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3. Finansiniy ataskaity pastabos

3.1. Rizikos ir kapitalo valdymas
Sioje pastaboje atskleistos pagrindinés ,Aviva Lietuva® patiriamos rizikos bei apradyti ,Aviva Lietuva“ rizikos valdymo
procesai. Taip pat pateikta ekonominiy ir ne ekonominiy prielaidy, kurios gali turéti jtakos ,Aviva Lietuva“ pajamoms ir
kapitalo pozicijai, jautrumo analizé.

Rizikos valdymo sistema
»Aviva Lietuva“ rizikos valdymas sudaro neatskiriamg verslo valdymo procesy ir sprendimy priémimo sistemos dalj.
Rizikos valdymo sistema sudaro tokie pagrindiniai elementai:

- Rizikos tolerancijos riby nustatymas;

- Trijy lygiy rizikos valdymo modelis, kurj sudaro Aviva Grupés rizikos politiky ir verslo standarty bei ,Aviva
Lietuva“ vidaus dokumenty ir procesy visuma;

- Procesai, skirti rizikoms identifikuoti, vertinti, valdyti, stebéti bei uZtikrinti vadovybés informavima (angl.
IMMMR, identify, measure, manage, monitor and report), rizikos ,i$ virSaus j apacig“ vertinimui (angl. TDRA,
Top-down risk assessement), savo rizikos ir kontrolés vertinimui (angl. RCSA, Risk and Control Self-
Assessment), taip pat jautrumo analizé ir testavimas nepalankiausiomis sglygomis;

- Rizikos valdymo priezidra, kurig atlieka stebétojy taryba, padedama rizikos ir audito komitety, ir ,Aviva Lietuva“
valdyba.

»Aviva Lietuva“ rizikos tolerancijos ribos nustatytos Rizikos valdymo strategijoje, kurig bent kartg per metus perzidri ir
tvirtinta valdyba. Rizikos tolerancijos ribos apibréziamos kapitalo pakankamumo, likvidumo ir franCizés vertes
kriterijais. Konkreciy riziky — kredito, rinkos, gyvybés draudimo, pardavimy kokybés (angl. conduct) ir operacinés
rizikos — apetitas, prioritetai ir tolerancijos ribos, taip pat rizikos valdymo kontrolés yra nustatytos atitinkamuose ,Aviva
Lietuva® vidaus dokumentuose. ,Aviva Lietuva“ kapitalo pakankamumg ir likvidumo bikle kas ketvirtj stebi rizikos
komitetas. Su francizés verte susijusiy riziky valdyma, jskaitant pardavimy kokybés rizika, prizidri rizikos komitetas.

»Aviva Lietuva“ rizikos valdymo sistema aprasSyta Rizikos valdymo strategijoje. Rizikos valdymo sistemg sudaro
Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty reikalavimy rizikos valdymui bei Aviva Grupés rizikos politiky ir verslo
standarty reikalavimy visuma. ,Aviva Lietuva“ darbuotojy pareigos ir atsakomybés, susijusios su rizikos valdymu, ir
tinkamam rizikos valdymui uztikrinti skirti procesai yra nustatyti Rizikos valdymo strategijoje ir konkreciy ,Aviva Lietuva“
riziky valdymui skirtuose vidaus dokumentuose. Vidaus dokumentuose taip pat nustatyti metodai ir jrankiai, skirti
rizikoms identifikuoti, vertinti ir valdyti; objektyvi ir patikima atskaitomybés visy reikSmingy riziky atzvilgiu ,Aviva
Lietuva“ vadovybei ir Aviva Grupei sistema; atitikties Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatoms ir priezilros
institucijos reikalavimams dél rizikos valdymo, taip pat Aviva Grupés rizikos politiky ir verslo standarty reikalavimams
uztikrinimo priemonés. ,Aviva Lietuva“ valdyba yra paskyrusi darbuotojus, atsakingus uz atitinkamy Aviva Grupés
rizikos politiky ir verslo standarty reikalavimy jgyvendinimg bei konkre€iy operaciniy riziky, kurias patiria verslas,
valdyma.

»+Aviva Lietuva“ darbuotojy pareigos ir atsakomybés uz rizikos valdymg nustatytos trijy lygiy rizikos valdymo modelyje,
kur atsakomybé uz rizikos valdyma prisiimama visuose verslo lygmenyse.

Reguliary rizikos vertinimg ,i$ virSaus j apacig“, skirtg identifikuoti ir jvertinti pagrindinéms rizikoms, atlieka rizikos
valdymo funkcija kartu su vadovybe. Rizikos vertinimas ,,i$ virSaus j apacig“ susideda i$ naujai kylanciy riziky analizeés,
pagrindiniy riziky registro sudarymo bei reguliarios Siame registre esandiy riziky perzitros.

Stebétojy taryba prizidri rizikos valdyma rizikos komiteto ir audito komiteto pagalba. Siy komitety posédziai vyksta kas
ketvirtj ir apima toliau iSvardytas atsakomybés sritis:
- Rizikos komitetas atsako uz pagalbg stebétojy tarybai vykdant rizikos valdymo priezidra;
- Audito komitetas prizZidri ,Aviva Lietuva“ finansiniy ataskaity sudarymo procesg, atsako uz vidaus kontrolés
sistemos efektyvumo bei vidaus ir iSorés auditoriy efektyvumo, darbo, nepriklausomumo ir objektyvumo

priezidrag.

»Aviva Lietuva“ valdyba priZidri rizikos valdymo sistema, jos efektyvuma, atitiktj ir operaciniy riziky valdymo procesus
naudodamasi toliau iSvardytomis priemonémis: vidaus kontrolés sistemos efektyvumo vertinimas, atliekamas kartg per
metus; ketvirtinés rizikos valdymo funkcijos ataskaitos; metiné atitikties funkcijos ataskaita bei ataskaitos po atitikties
patikrinimy, atlikty mety eigoje; operacinés rizikos valdymo ataskaitos, kurias rengia rizikos funkcija bei uz operacinés
rizikos valdymo kontroles atsakingi darbuotojai.

Bet kuriuo rizikos analizés ir vertinimo momentu nustacius, kad rizika virSija nustatytg tolerancijos ribg, nedelsiant
sudaromas veiksmy planas Siai rizikai valdyti. Apie rizikas, virSijangias nustatytas tolerancijos ribas, bei tokiy riziky
dinamikg periodiskai informuojama ,Aviva Lietuva“ vadovybé. Identifikavus vidaus kontroliy trakumus, veiksmy plane
nustatoma, kaip tobulinti esamas kontroles ir kokias kontroles jdiegti papildomai. Visais atvejais veiksmy planas turi
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bati tikslus, pamatuojamas, jgyvendinamas ir apibréztas laike. Alternatyviai gali bati perzitrimos rizikos tolerancijos
ribos ir i8 naujo analizuojamas ir vertinamas liekamosios rizikos poveikis.

J#Aviva Lietuva“ rizikos, jy identifikavimo ir vertinimo tikslais, atsizvelgiant j Aviva Grupés rizikos politikas, yra
sugrupuotos pagal rizikos rasis: gyvybés draudimo (jskaitant sveikatos draudimo), likvidumo, kredito, rinkos ir
operaciné rizika, jskaitant pardavimy kokybés rizika.

Gyvybés ir sveikatos draudimo rizikos

Draudimo rizikos valdymas. Prie§ sudarant gyvybés draudimo sutartj, rizikos vertintojas, vadovaudamasis ,Aviva
Lietuva“ valdybos patvirtinta Draudimo rizikos vertinimo tvarka, jvertina prognozuojamag apdraustojo sveikatos bikle,
pomeégius, darbo pobldj bei draudéjy finansines galimybes. Nuo 2018 mety ,Aviva Lietuva“ daliai naujai sudaromy
gyvybés draudimo sutaréiy taiko automatinj draudimo rizikos vertinimag. Priklausomai nuo kliento pateikty atsakymy
draudimo rizika jvertinama automatiSkai arba nukreipiama draudimo rizikos vertintojo jvertinimui. Perdraudimo
sutartyse numatyti papildomi reikalavimai, pagal kuriuos prie§ sudarant gyvybés draudimo sutartis, virSijancias
perdraudimo sutartyje nustatytas ribas, jas taip pat jvertina perdraudimo jmonés draudimo rizikos vertintojai.

Mirtingumo rizika. Pagrindiné ,Aviva Lietuva® prisiimama draudimo rizika yra mirtingumo rizika. Prognozuojama, kad
Lietuvos gyventojy mirtingumo lygis ilguoju laikotarpiu mazés, o tikétina gyvenimo trukmé ilgés. Atsizvelgiant j tai, kad
Sie mirtingumo lygio pokyciai yra prognozuojami tik ilguoju laikotarpiu, trumpuoju laikotarpiu jie jtakos ,Aviva Lietuva“
finansiniams veiklos rezultatams netureés.

Nejgalumo ir sergamumo rizikos. Priklausomai nuo draudimo paslaugos tipo, ,Aviva Lietuva“ papildomai suteikia
draudimo apsaugg apdraustojo stacionarinio gydymo, nelaimingo atsitikimo, mirties ar nejgalumo dél nelaimingo
atsitikimo, visiSko nuolatinio darbingumo praradimo, kritinés ligos bei apdraustojo vaiko mirties atvejais. Siekdama
iSvengti antiselekcijos efekto, ,Aviva Lietuva“ atlieka iSsamy S$iy riziky vertinimg ir reguliariai seka produkty
nuostolingumo parametrus, kad galéty jvertinti, ar Siy parametry reikSmés atitinka ribas, nustatytas ,Aviva Lietuva“
veiklos plane.

Zaly dinamika. ,Aviva Lietuva“ kas ménesj skaigiuoja numatomy i$mokeéjimy techninj atidéjinj. Atidéjinys apima tiek
pranestas, tiek jvykusias bet dar nepraneStas (IBNR) zalas bei Zaly sureguliavimo sgnaudas. ]sipareigojimy
pakankamumo testas parodé, kad rezervas, suformuotas 2018 mety pabaigai, buvo pakankamas zvelgiant i§ 2019
mety pabaigos perspektyvos (rezultatai pateikti 3.21.). ,Aviva Lietuva“ nagrinéja draudziamuosius jvykius
vadovaudamasi PraSymy iSmokai gauti administravimo tvarka. Tvarka nustato Zalos dydzio ribas, kuriose darbuotojai
turi teise patvirtinti iSmokas. Kuo didesné iSmokos suma, tuo grieztesné jos patvirtinimo kontrolé.

Perdraudimas. ,Aviva Lietuva“ perdraudikus renkasi vadovaudamasi Lietuvos banko ir Aviva Grupés reikalavimais,
»Aviva Lietuva“ valdybos patvirtinta Persidraudimo strategija. ,Aviva Lietuva“ siekia, kad perdraudikais tapty
patikimiausios pasaulinés draudimo ir perdraudimo jmonés. Perduodama dalj draudimo riziky perdraudikams, ,Aviva
Lietuva“ iSvengia savo finansiniy veiklos rezultaty reikSmingy svyravimy, kuriuos galéty sukelti pagal draudimo sutartis
iSmokamos zalos.

Gyvybés draudimo produkty kdrimas ir kainodara. Kurdama draudimo produktus ,Aviva Lietuva“ analizuoja Lietuvos
draudimo rinkos tendencijas, konkurenty siGlomas paslaugas, vertina tikslinés klienty grupés poreikius ir tikéting
naudg, kapitalo poreikj, rizikg, susijusig su pardavimy kokybe (angl. conduct risk), produktui bldingg rizikg (angl.
inherent risk) bei kitas su produktu ar paslauga susijusias rizikas. Taip pat vertinama paslaugos kainodara,
prognozuojamas pelningumas, atliekama jautrumo analizé ir testavimas nepalankiausiomis sglygomis. ,,Aviva Lietuva®,
siekdama iSanalizuoti paslaugy tinkamumga ir nustatyti, kaip konkreti paslauga atitinka klienty poreikius, kasmet atlieka
paslaugy perzidra, lygina produkty kdrimo etapo metu prognozuotus pagrindinius rodiklius, turin€ius poveikj klientui,
su faktiSkai pasiektais rodikliais.

Draudimo rizikos koncentracija

»Aviva Lietuva“ valdo draudimo rizikos koncentracijg nustatydama maksimalias draudimo sumas atskiriems draudimo
objektams, iSskyrus mirties rizikg. Maksimali draudimo suma vienam apdraustajam apskaiciuojama kaip atitinkamiems
draudimo objektams nustatytos visos draudimo sumos pagal visas draudimo sutartis, tenkanc€ias tam apdraustajam.

»Aviva Lietuva“ didelés draudimo rizikos apribojimui naudoja perdraudimg. 2019 mety pabaigoje perdraudikui
perduotas teigiamas rizikos kapitalas buvo 118 760 725€ ir sudaré 7,1% viso 1 669 043 899 € ,Aviva Lietuva® prisiimto
teigiamo rizikos kapitalo pagal perdraudziamas draudimo rizikas. 2018 metais Si suma buvo 113 111 509 € arba 6,9%
Viso 1 644 758 446 € rizikos kapitalo.

»Aviva Lietuva“ nepatiria su ilgéjancia vidutine gyvenimo trukme susijusios rizikos, kadangi nesudaro anuitety sutarciy.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensijy bendrové ,,Aviva Lietuva*
2019 m. gruodzio 31 d. finansinés ataskaitos
31



Likvidumo rizika

Siekdama iSlaikyti pakankamg likvidumo lygj tiek trumpuoju, tiek ilguoju laikotarpiu ,Aviva Lietuva“ nuolatos stebi ir
vertina likvidumg bei numato reikSmingus pinigy srautus. ,Aviva Lietuva“ yra nusistaciusi likvidumo rizikos limitus, kurie
uztikrinty 1Sy likviduma, badting nepertraukiamai ,Aviva Lietuva“ veiklai vykdyti. Valdant pinigy srautus trumpu
laikotarpiu atsizvelgiama j gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, investicijy augimg, planuojamas
jmokas, iSmokas bei sgnaudas. llgu laikotarpiu atsizvelgiama tiek j veiklos apimtis, tiek j kapitalo poreikj vystant naujus
produktus bei ,Aviva Lietuva“ mokumo pozicija. Teigiamy pinigy srauty generavimas uztikrina, kad ir ilguoju laikotarpiu
likvidumo rizika yra sumazinama iki minimumo. Likvidumo rizika susijusi su anksciau termino nutrauktomis draudimo
sutartimis yra ribojama, nes ,Aviva Lietuva®“ sidlo tik investicinj gyvybés draudimag, susijusj su investiciniais fondais kai
investavimo rizika tenka draudéjui. Tiek ,Aviva Lietuva“ finansinis turtas, tiek gyvybés draudimo, susijusio su
investiciniais fondais, turtas yra investuojamas tik j auksto likvidumo vertybinius popierius.

Zemiau esanciose lentelése pateikta finansinio turto ir gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, investicijy
analizé pagal terminus.

(@) finansinio turto analize pagal terminus

Zemiau pateiktas turtas, kuriuo prekiaujama rinkoje, todél esant poreikiui jis gali bati realizuotas per trumpg laikg
siekiant padengti jsipareigojimus pagal draudimo sutartis. Visas ,Aviva Lietuva® finansinis turtas néra pradelstas ir néra
nuvertéjes.

Pagal pareikalavima daugiau nei Nenustatyta

20191231, € arba iki1mety 1> Meta 5 metai trukmeé IS viso
Finansinis turtas

Skolos vertybiniai popieriai 1405389 76695104 36731527 - 114832 020
Kolektyvinio investavimo 99 870 986 . . - 99870986
subjekty vienetai

Nuosavybeés vertybiniai popieriai - - - 22 22
Pinigai 6 718 061 - - - 6 718 061
IS viso 107 994 436 76 695 104 36 731527 22 221421089

Pagal pareikalavima ) . daugiau nei Nenustatyta -

20181231, € arba iki1mety 1> Meta 5 metai trukmeé IS viso
Finansinis turtas

Skolos vertybiniai popieriai 4765735 48919845 63145140 - 116830720
Kolektyvinio investavimo 67 577 721 : : - 67577721
subjekty vienetai

Nuosavybés vertybiniai popieriai - - - 22 22
Pinigai 9213556 - - - 9213556
IS viso 81557012 48919845 63145140 22 193622019

(b) jsipareigojimy pagal draudimo sutartis analizé pagal terminus

Visos gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, sutartys gali bati nutrauktos bet kuriuo metu. Todél tokiy
sutar€iy anksciausia nutraukimo data gali bati dabartiné finansinés biklés ataskaitos data, tokiu atveju iSperkamosios
sumos verté apytiksliai batu lygi dabartinei finansinés buklés ataskaitos jsipareigojimo sumai. Nepaisant to, mes
tikimés ir vadovaudamiesi istoriniais duomenimis manome, kad sutartys bus nutraukiamos tolygiai per daugelj mety.
1-5
metai

Pagal pareikalavima
arba iki 1 mety

daugiau
nei 5 metai

Nenustatyta X
201912 31, € truk%é I$ viso
|sipareigojimai pagal draudimo
sutartis

|sipareigojimai pagal gyvybés
draudimo, susijusio su investiciniais
fondais, sutartis

Kiti jsipareigojimai pagal gyvybés
draudimo sutartis

IS viso

200 220 710 - - - 200220710

5082 641 - - - 5082 641

205 303 351 = = - 205303 351
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Pagal pareikalavima 1-5
arba iki 1 mety metai

daugiau
nei 5 metai

Nenustatyta
201812 31, € truki‘lné
|sipareigojimai pagal draudimo
sutartis

Jsipareigojimai pagal gyvybeés
draudimo, susijusio su investiciniais
fondais, sutartis

Kiti jsipareigojimai pagal gyvybeés
draudimo sutartis

IS viso

IS viso

172 719 078 - - - 172719078

4827 264 - - - 4827 264

177 546 342 - = - 177546 342

Kredito rizika

»Aviva Lietuva“ vertina ir valdo kredito rizikg. Pagrindinis kredito rizikos valdymo tikslas yra investuoto kapitalo
saugumas. ,Aviva Lietuva“ turto investavimo sprendimai yra priimami atsizvelgiant j tokias aplinkybes, kaip valstybés
finansiné padétis, emitento perspektyva, rinkos ir politiné rizikos, reitingai ir jy perspektyvos, saugumas, likvidumas,
diversifikavimas, savalaikiSkumas ir pelningumas. Sprendimai dél turto investavimo yra priimami vadovaujantis ,Aviva
Lietuva“ valdybos patvirtinta investavimo strategija, jvertinus verslo rizikas ir tikétinus rezultatus. Kredito rizika
atskleista, vadovaujantis ,Aviva Lietuva“ vidaus tvarkose apradyta kredity reitingo nustatymo metodika. Kredito
reitingams apskaic€iuoti naudojami Sandard&Poors, Moody's ir Fitch reitingy agentiry pateikiami duomenys, pagal
kuriuos investicijoms priskiriamas reitingas yra apskaic€iuojamas kaip iy agentdry nustatyty reitingy vidurkis. Jeigu ne
visos iSvardintos reitingy agentiros yra suteikusios kredito reitingus, kredito reitingo vidurkis skaic¢iuojamas tik pagal
agentdras, kurios yra suteikusios kredito reintingus. Taip pat esant skirtingiems reitingy agentiry vertinimams,
skaiCiuojant vidutinj kredito reitinga, jis apvalinamas j Zemesne puse. Lentelése atvaizduojami apskaiciuoti vidutiniai
kredito reitingai prilyginti Sandard&Poors agentiiros zyméjimui. 2018 mety rezultatai perskaiCiuoti pagal aukS&iau
aprasytg metodikg, kadangi 2018 mety finansinése ataskaitose jie buvo atvaizduoti vadovaujantis Sandard&Poors
agentiros kredito reitingais arba jei kredito reitingas nebuvo zinomas, naudotas kity didziyjy agentdry kredito reitingas,
kuris konvertuotas | lygiavertj Sandard&Poors reitinga.

Pinigus sudaro pinigai laikomi Lietuvos bankuose ar uzsienio banky Lietuvoje jsteigtuose ir registruotuose filialuose,
pinigai kasoje, bei pinigai kelyje. Maksimali kredito rizika apima 2019 m. gruodzio 31 d. ir 2018 m. gruodzio 31 d.
finansinés biklés ataskaitos pozicijas, kurios pateiktos apskaitine verte. |sipareigojimai investicinio gyvybés draudimo
sutar€iy klientams yra susieti su turto, kuris dengia Siuos jsipareigojimus, verte, todel ,Aviva Lietuva“ akcininkai
tiesioginés kredito rizikos susijusios su investicinio gyvybés draudimo fondy veikla, nepatiria. Per ataskaitinj laikotarpj
nustatytos kredito rizikos ribos nebuvo virSytos.

Finansinés investicijos

201912 31, € AAA AA A BBB BB Nerem”j%‘rfé I$ viso
Skolos vertybiniai 4, ;45 . 12937466 105623 389 989 - 13464 265
popieriai

Kolektyvinio

investavimo - 131 623 886 408 - - - 1018 031
subjekty vienetai

Pinigai - 5210041 - 1505 306 - 2714 6 718 061
Gautinos sumos* - 381 208 - - - 72 924 454 132
IS viso 31187 5722 872 13823874 1610 929 389 989 75638 21654 489
201812 31, € AAA AA A BBB BB Nere"i”j%‘:noa'l IS viso
Skolos vertybiniai 19 053 . 10813809 359832 604724 - 11797 418
popieriai

Kolektyvinio

investavimo - 31951 837 094 - - - 869 045
subjekty vienetai

Pinigai - 5938763 - 2094 373 - 203 320 8 236 456
Gautinos sumos* - 360 853 244 541 - - 62 368 667 762
IS viso 19053 6331567 11895444 2 454205 604 724 265 688 21570 681

*2019 m. ir 2018 m. gruodZio 31 d. didZioji dalis gautiny sumy buvo i$ ,Aviva Lietuva“ valdomy pensijy fondy (pastaba
3.17.). Pradelsty ar nuvertéjusiy gautiny sumy nebuvo.
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Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, finansinés investicijos

201912 31, € AAA AA A BBB BB IS viso
E(';gi'gﬁg’ie“yb'”'a' 3383 368 . 41331575 12083042 44569770 101 367 755
Kolektyvinio

investavimo . 7957363 90895592 - - 988520955
subjekty vienetai

Pinigai - - - - -
IS viso 3383368 7957363 132227167 12083042 44569770 200 220 710
201812 31, € AAA AA A BBB BB IS viso
rf‘(';gi'gﬁg’ie“yb'”'a' 1353 208 . 42213811 22859122 38607161 105033 302
Kolektyvinio

investavimo - 2 244 420 64 464 256 - - 66 708 676
subjekty vienetai

Pinigai - 977 100 - - 977 100
IS viso 1353208 3221520 106 678067 22850122 38607161 172719 078

Rinkos rizika

»Aviva Lietuva“ savo veikloje patiria rinkos rizikg, kuriai tiesioginés jtakos turi paltikany normy, akcijy kainy ir valiuty
kursy svyravimai. ,Aviva Lietuva“ tiesioginés investavimo rizikos draudéjy atzvilgiu nepatiria, kadangi jmoné sidlo tik
gyvybés draudimg susijusj su investiciniais fondais (kai investavimo rizika tenka draudéjui). Visos léSos investuojamos
vadovaujantis Akcininky turto, investicinio gyvybés draudimo turto ir turto, dengiancio kitus draudimo techninius
atidéjinius, investavimo strategija bei Investicijy valdymo tvarkos nuostatomis. Investavimo rizikg galima traktuoti tik
kaip rizikg viso finansy ir draudimo sektoriaus atzvilgiu. Kai investicijy graza krinta, vidutiniu ir ilgu laikotarpiu, mazéja
klienty pasitikéjimas ilgalaikémis investavimo priemonémis, todél didéja draudimo sutarc€iy nutraukimai ir mazéja naujy
sutaréiy sudarymas. Siekdama tinkamai valdyti rinkos rizikg ,Aviva Lietuva“ nuolat stebi investicijy kainy pokycius, juos
vertina ir priima savalaikius sprendimus dél vertybiniy popieriy sandoriy.

Investuojant nuosavas léSas nesiekiama didelio pelningumo, bet investuojama saugiai ir likvidziai. Tokiy investicijy
kaina svyruoja nezymiai, todél investavimo rizika néra didelé.

Palikany normos rizika. Kadangi vadovaujamasi konservatyvaus investavimo strategija, didzioji dalis ,,Aviva Lietuva“
nuosavy lésy yra investuojama | Lietuvos Respublikos vyriausybés vertybinius popierius, todél akcininky turtui
didZiausig jtaka turi paldkany normos rizika. Vertinant atliktg jautrumo analize procentiné viso turto vertés sumazéjimo
rizika yra pakankamai mazZa net esant ekstremalioms rinkos sglygoms (Zr. skiltyje ,Jautrumo analizé®). Draudimo
portfelj sudaro tik gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, draudimo sutartys, todél tiesioginés rizikos
deél draudimo techniniy atidéjiniy vertés poky¢€iy (iSskyrus Zalos padengimo techninj atidéjinj) ar turto ir jsipareigojimy
trukmés neatitikimy néra. Zalos padengimo techninio atidéjinio jautrumo palikany normos pokygiams analizé yra
pateikta Zemiau esancioje skiltyje ,Jautrumo analizé®. Per ataskaitinj laikotarpj ,Aviva Lietuva“ turto ar jsipareigojimy
su kintamu kuponu neturéjo.

Uzsienio valiutos rizika. Uzsienio valiutos pozicijy atzvilgiu ,Aviva Lietuva“ vadovaujasi limitais, nustatytais investavimo
strategijose, kurie kontroliuojami atliekant finansinio turto vertinimg. Siekdama sumazinti uzsienio valiutos rizikg iki
minimumo, ,Aviva Lietuva“ didzigjg turto dalj investuoja j eurais nominuotus vertybinius popierius, vadovaujantis
nustatytais turto paskirstymo limitais. Zemiau pateiktose lentelése nurodyta uZsienio valiutos rizika. Turtas ir
jsipareigojimai, susije su gyvybés draudimo kai investavimo rizika tenka draudéjui fondais, j Zemiau pateiktas lenteles
nejtraukti.

201912 31, € EUR uUsD GBP PLN IS viso
Skolos vertybiniai popieriai 13 464 265 - - - 13 464 265
Kolektyvinio investavimo subjekty vienetai 934 002 80 116 3913 - 1018 031
Nuosavybés vertybiniai popieriai 22 - - - 22
Pinigai 6 669 899 48 162 - - 6 718 061
IS viso 21 068 188 128 278 3913 - 21200379
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201812 31, € EUR usD GBP PLN IS viso

Skolos vertybiniai popieriai 11797 418 - - - 11797 418
Kolektyvinio investavimo subjekty vienetai 776 426 74 033 18 586 - 869 045
Nuosavybés vertybiniai popieriai 22 - - - 22
Pinigai 7 641 484 577 767 16 616 589 8 236 456
IS viso 20 215 350 651 800 35202 589 20902 941

Akcijy rizika. Duomenys aukS€iau pateiktose lentelése rodo, kad kolektyvinio investavimo subjekty vienetai
(daugiausiai akcijy fondy vienetai) sudaro nereikSmingg ,Aviva Lietuva“ turto grupés dalj. ,Aviva Lietuva“ nuosavos
léSos tiesiogiai | kolektyvinio investavimo subjekty vienetus néra investuojamos, tac¢iau nedidele akcininky investicijy
portfelio dalj sudaro kolektyvinio investavimo subjekty vienety, esanciy gyvybés draudimo investiciniuose fonduose
dalis, kuri virSija gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninj atidéjinj. Kadangi Siy akcijy dalis
akcininky investicijy portfelyje yra labai maza, akcijy rizika nuosavy léSy portfeliui yra nemateriali.

Operaciné rizika
Operaciné rizika ,Aviva Lietuva“ valdoma vadovaujantis Aviva Grupés sukurta Operaciniy riziky ir kontroliy valdymo
metodikg (angl. Operational Risk and Control Management Guidance). Sistemos tikslas yra uztikrinti nuolatine ,Aviva
Lietuva“ operaciniy riziky analize, reguliary Siy riziky vertinima ir kontroliy testavimg. Nustalius, kad operaciné rizika
virSija rizikos tolerancijos ribas, sudaromas veiksmy planas, kaip konkreti operaciné rizika bus grazinta j nustatytas
tolerancijos ribas.

Jautrumo analizé

Rizikos modeliai yra svarbi priemoné vertinant misy patiriamas rizikas ir yra papildomai naudojama riziky pobddzio
stebéjimo, informavimo ir valdymo tikslais. Atliekame testavimg nepalankiausiomis sglygomis, kai daroma prielaida,
kad keiciasi vienas rizikos veiksnys, pavyzdziui akcijy grgza, taip pat testavimg scenarijaus pagrindu, kai daroma
prielaida, kad keicCiasi keletas rizikos veiksniy, siekdami jvertinti jy poveikj verslui ir vadovybei numatyti atitinkamus
rizikos valdymo veiksmus.

Jautrumo testo rezultatai
Zemiau pateikiami jautrumo testo rezultatai.

(a) |sipareigojimy pakankamumo jautrumo testui buvo pasirinkti jautrumo veiksniai, turintys didzZiausig jtaka
ateities pinigy srauty dabartinei vertei. Jautrumo analizés tikslas yra jvertinti jsipareigojimy pakankamumo
jautrumg pasirinkty prielaidy pokyc¢iams. Kiekvienam jautrumo testui buvo taikytas vienas jautrumo veiksnys.

Toliau pateiktoje lenteléje parodyta kiekvieno pasirinkto jautrumo veiksnio jtaka ,Aviva Lietuva® jsipareigojimy
pakankamumo testo rezultatui.

Sutarciy _ _
Centrinis Infliacija nutraukimo Palukany  Palukany Sanaud_q
) o normos normos lygis
scenarijus rodiklis
2019 12 31 +100 bp. +10 proc. +50 bp. -50 bp. +10 proc.
Jtaka centriniam scenarijui
Rezultatas, € 108312194 (1 602 284) (8683157) (1065055) 1222810 (2 623509)
Rezultatas, % (1.5) % (8,0) % (1,0) % 1.1% (2.4) %
. Infliaciia Sutariy Palikany Paldkany Sanaudy
Centrinis 18 nutraukimo rodiklis normos  NoOrmos lygis
scenarijus
2018 12 31 +100 bp. +10 proc. +50 bp. -50 bp. +10 proc.
Jtaka centriniam scenarijui
Rezultatas, € 96 377 914 (1 471 059) (7 732439) (761 766) 851335 (2489 552)
Rezultatas, % (1.5) % (8.0) % (0.8) % 0.9% (2.6) %
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(b) Kiekvienas jautrumo testas parodo jtakg ,Aviva Lietuva“ pelnui po mokesciy, jskaitant perdraudiky dalj, pagal
kiekvieng atskirg jautrumo veiksn;.

Jautrumo veiksnys Taikyto jautrumo veiksnio apraSymas

Draudimo produkty nuostolingumo (jskaitant sergamumg ir mirtinguma)
padidéjimo/sumazéjimo 10 proc. punkty jtaka

Fiksuoto pajamingumo vertybiniy Fiksuoto pajamingumo vertybiniy popieriy pelningumo

popieriy pelningumas padidéjimo/sumazéjimo 1 proc. punktu jtaka

Akcijy rinky vertés Akcijy rinky augimo/kritimo 10 proc. jtaka

Nuostolingumas

2019 m. gruodzio 31 d. jautrumo rezultatai

Fiksuoto pajamingumo

2019 jtaka pelnui po Nuostolingumo pokytis vertybiniy popieriy Akcijy rinky pokytis
mokesciy (€) pelningumo pokytis
+10 proc. -10 proc. +1 proc. -1 proc. )

punkty punkty punktu punktu +10 proc. 10 proc.
Pensijy kaupimo veiklos - - (71 129) 74 688 284749 (284 749)
pajamos
Investicijy ir kitos pajamos - - (6 035554) 6 353 822 8329791 (8329 791)
ISmoky sgnaudos (1574371) 1574371 - - - -

|sipareigojimy pagal
gyvybés draudimo, susijusio
su investiciniais fondais,
sutartis pasikeitimas

Pelno mokestis 3201 (3361) (12 814) 12 814
Rezultatas (1574371) 1574371 (656 652) 700 769 352 895 (352 895)

- - 5446831 (5724 380) (8248 832) 8 248 832

2018 m. gruodzio 31 d. jautrumo rezultatai

Fiksuoto pajamingumo

2018 jtaka pelnui po Nuostolingumo pokytis vertybiniy popieriy Akcijy rinky pokytis
mokesciy (€) pelningumo pokytis
+10 proc. -10 proc. +1 proc. -1 proc. )

punkty punkty punktu punktu +10 proc. 10 proc,
Pensijy kaupimo veiklos - - (158 324) 168 890 81 397 (81 397)
pajamos
Investicijy ir kitos pajamos - - (5254 282) 5698 413 6759372 (6 759 372)
ISmoky sgnaudos (1490 315) 1490315 - - - -

Jsipareigojimy pagal
gyvybés draudimo, susijusio
su investiciniais fondais,
sutartis pasikeitimas

Pelno mokestis 7125 (7 600) (3 663) 3663
Rezultatas (1490 315) 1490315 (601 569) 641 214 164 560 (164 560)

- - 4803912 (5218488) (6672546) 6 672 546

Nuostolingumo pokyg¢io jtaka pelnui, iSskyrus perdraudiky dalj, néra reikSminga, todél lentelése nepateikiama.

DidzZioji dalis ,Aviva Lietuva“ finansinio turto yra eurais, todél jautrumas valiuty kursy svyravimams yra nereikSmingas
ir Siose ataskaitose nepateikiamas.

Kapitalo valdymas
»Aviva Lietuva“ valdomas kapitalas yra sudarytas i$ jstatinio kapitalo, akcijy priedy, privalomojo rezervo ir nepaskirstyto
pelno. ,Aviva Lietuva“ tikslas yra uztikrinti kapitalo pakankamumg pagal teisés akty reikalavimus.

Kapitalo valdymo politika nustato procesus, kurie leidzia vertinti, stebéti ir valdyti ,Aviva Lietuva“ nuosava kapitala, bei
informuoti vadovybe apie kapitalo valdymo ir jo pakankamumo uztikrinimo rizikas, su kuriomis ,Aviva Lietuva“ susiduria
ar gali susidurti.
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Valdydama kapitala, ,Aviva Lietuva“ siekia uZtikrinti atitiktj visiems teisés akty reikalavimams, keliamiems gyvybés
draudimo bendroviy kapitalui:
o jstatinis kapitalas negali bati maZesnis nei 1 000 000 €,
 tinkamos nuosavos IéSos turi bati ne mazesnés nei minimalus mokumo kapitalo reikalavimas,
e minimalus mokumo kapitalo reikalavimas turi bati ne mazesnis nei absoliuti maziausioji riba, kuri yra lygi
3700 000 €,
e tinkamos nuosavos léSos turi biti ne mazesnés nei mokumo kapitalo reikalavimas apskaiiuotas pagal
Draudimo jstatymo 37 punkto reikalavimus.

2019 metais ,Aviva Lietuva® mokumo kapitalo reikalavimg ir minimaly kapitalo reikalavimg skaiCiavo pagal rizikos
ribojimo reguliavimo sistemg Mokumas I, kuri reikalauja didelio jmonés nuosavo kapitalo, griezto rizikos vertinimo,
plataus informacijos atskleidimo, siekia didesnés vartotojy apsaugos. ,Aviva Lietuva“ atlieka skai€iavimus ir teikia
informacijg Lietuvos bankui pagal Mokumas Il direktyvos ir jg papildanéiy teisés akty reikalavimus. Preliminarus
mokumo kapitalo reikalavimas, mokumo rodiklis ir nuosavo Ié30s 2019 m. gruodzio 31 d. buvo:

201912 31, € 201812 31, €
Mokumo kapitalo reikalavimas 44 005 900 39 339 520
Nuosavos léSos 90 132 251 81 046 148
Mokumo rodiklis 205% 206%

JAviva Lietuva“ tinkamai valdé nuosavg kapitala 2019 m. gruodzio 31 d. bei visus prie$ tai buvusius ataskaitinius
laikotarpius bei vykdé visus teisés aktuose nustatytus reikalavimus kapitalo valdymui.
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3.2. Pajamy detalizacija

Si pastaba atskleidZia papildomg informacijg, nurodytg bendryjy pajamy ataskaitos pajamy straipsniuose.

2019, € 2018, €
Pasirasyty jmoky suma
Gyvybés draudimo jmokos
Vienkartinés jmokos 2903 801 3411117
Periodinés jmokos 49 609 379 45 833 050
52 513 180 49 244 167
Jmokos, perduotos perdraudikams (3.9. pastaba) (270 428) (245 364)
Pasirasytos jmokos, iSskyrus perdraudiky dalj 52 242 752 48 998 803
Atskaitymy ir kitos pajamos
Atskaitymai i$ pensijy kaupimo veiklos
Atskaitymai i$ turto 4178 875 4521 440
Kiti atskaitymai 21216 9223
4200 091 4 530 663
Persidraudimo komisiniai (3.9. pastaba) 84 019 82 813
Kitos pajamos 24 829 22 396
Atskaitymuy ir kitos pajamos 4308 939 4635 872
Visos pajamos 56 551 691 53 634 675

3.3. Finansiniy investicijy rezultato detalizacija

Si pastaba atskleidzia papildomg informacijg, nurodytg bendryjy pajamy ataskaitos finansiniy investicijy rezultato

straipsniuose.

2019, € 2018, €
Finansiniy investicijy rezultatas
Palidkany pajamos 148 197 150 160
Realizuotas pelnas (nuostoliai) 28 531 150 089
Nerealizuotas pelnas (nuostoliai) 264 876 (203 523)
441 604 96 726
Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais
fondais, finansiniy investicijy pelnas (nuostoliai)
Paltkany pajamos 2 735 688 2575 270
Realizuotas pelnas (nuostoliai) 3581 340 (3 608 324)
Nerealizuotas pelnas (nuostoliai) 14 756 284 (8 003 325)
21073 312 (9 036 379)
Finansiniy investicijy rezultatas 21514 916 (8 939 653)
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3.4. Sgnaudy detalizacija

Si pastaba atskleidzia papildomg informacijg nurodytg bendryjy pajamy ataskaitos sgnaudy straipsniuose.

2019, € 2018, €
Draudimo iSmokos ir iSperkamosios sumos
Draudimo iSmokos 5710674 4 537 293
ISperkamosios sumos 20 289 224 20 475 316
25999 898 25 012 609
Perdraudiky dalis iSmokose (pastaba 3.9.) (76 693) (20 492)
Dre:jucli_imo iSmokos ir iSperkamosios sumos, iSskyrus perdraudiky 25 923 205 24992 117
al)
ISI?:;iilgizj,l?Lﬁ:r?i%apl)g:i‘ll(ﬁi)t?:qgsraUdImo, susijusio su investiciniais 27 501 632 (3 998 552)
Kity jsipareigojimy pagal gyvybés draudimo sutartis pasikeitimas,
iSskyrus perdraudiky dalj
Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio pasikeitimas 247 631 199 241
Perdraudimo turto pasikeitimas (pastaba 3.9.) 23618 (48 166)
Zalos padengimo techninio atidéjinio pasikeitimas 7746 34 361
Kltiqééskl);,)raur:|3::Lr:|aqu|zziakgqaldgﬁvybes draudimo sutartis pasikeitimas, 278 995 185 436
Komisiniy sagnaudos
Komisiniy sgnaudos 6 236 430 5029 993
Kitos jsigijimo sgnaudos (pastaba 3.5.) 2 839 665 2725 320
Atidetyjy jsigijimo sgnaudy pasikeitimas (1 255 740) -
7 820 355 7 755 313
Kitos sagnaudos
Personalo sgnaudos (pastaba 3.6.) 2573503 2142770
Patalpy nuoma ir eksploatacija (pastaba 3.5.) 121 049 246 456
IT iSlaidos 644 805 683 785
Profesinés paslaugos* 1401 083 810 592
Marketingo sgnaudos ir rySiai su visuomene 141 890 143 266
Nusidévéjimas ir amortizacija (pastaba 3.5.) 194 763 62 532
Rysiy paslaugos 118 828 97 311
Finan_s%_[inkq dalyviy jmokos Lietuvos bankui uz finansy rinkos 106 860 113 476
priezidrg
Valstvypinio socie_zlin_io dr_audimo f_ondo veiklos sgnaudy kompensacija 85 522 130 673
uz jmoky surinkimg ir pervedima
Kitos sgnaudos 631 094 562 765
6 019 397 4993 626
Visos sgnaudos 67 543 584 33927 940
*Zemiau pateikiamos visos paslaugos, kurias audito jmoné suteiké Aviva Lietuva:
2019, € 2018, €
Finansiniy ataskaity audito paslaugos 23724 23199
Avp;\éaslgfélcj)\;a valdomy pensijy fondy finansiniy ataskaity audito 35 090 13 050
IS viso 58 814 36 249

Kitos suteiktos paslaugos sudaré 145 EUR.
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3.5. Teisés j nuomojama turtg ir nuomos sgnaudos

2019, € 2018, €

Teisés j nuomojama turtg ir nuomos sanaudos
Teisés j nuomojamg turtg amortizacija 300 330 -
Turto nuomos paltkanos 12 076 -
Trumpalaikés patalpy nuomos sgnaudos 137 002 -
Mazos vertés turto nuomos sgnaudos 5371 -
Veiklos nuomos sgnaudos (pagal 17 TAS) - 468 422
Visos sgnaudos 454 779 468 422

Visos nuomos sgnaudos yra pateikiamos bendryjy pajamy ataskaitos straipsniuose ,Kitos sgnaudos® ir ,Komisiniy

sgnaudos®.

3.6. Darbuotojy sanaudos
Sioje pastaboje pateikiamas darbuotojy skaicius ir viso

(a) Darbuotojai

S su personalu susijusios sgnaudos.

Gruodzio 31 d. Vidurkis uz metus

2019 2018 2019 2018

Skaicius Skaicius Skaicius Skaicius

Darbuotojai 124 121 127 110
(b) Personalo sanaudos

2019, € 2018, €

Darbo uzmokestis, jskaitant socialinio draudimo jmokas 3 693 392 3077 725

Mokeéjimai akcijomis 85074 78 173

Kitos su personalu susijusios sgnaudos (91 273) 39 354

Personalo sgnaudy is viso

3687 193 3 195 252

Visos personalo sgnaudos yra pateikiamos bendryjy pajamy ataskaitos straipsniuose ,Kitos sgnaudos® ir 1 115 750 €
(2018 m. — 1 052 482 €) suma yra pateikiama straipsnyje ,Kitos jsigijimo sgnaudos®.

3.7. Pagrindiniai vadovaujantys darbuotojai

»Aviva Lietuva®“ 2019 m. aukS&iausiems vadovams priskaiCiavo 508 264 € (2018 m. — 497 120 €) darbo uzmokescio,
jskaitant iSmokétas premijas bei kitas su darbo santykiais susijusias iSmokas, ir mokéjimus akcijomis, kurie sudaré

63 076 € (2018 m. — 50 518 €). ,Aviva Lietuva“ apskait

€ sukauptg premijy rezervg uz 2019 m. veiklos rezultatus, kaip

numatyta vadovy darbo sutartyse. Premijos vadovams gali bati mokamos jvertinus ,Aviva Lietuva“ veiklos rezultatus

ir nustatyty tiksly jgyvendinima.

3.8. Pelno mokestis
Si pastaba detalizuoja ataskaitiniy mety pelno mokest;

(@) Pelno mokestis bendryjy pajamy ataskaitoje

Pelno mokescio sgnaudy komponentai:

ir paaiskina veiksnius, kurie jj jtakoja.

2019, € 2018, €
Ataskaitiniy mety pelno mokestis 27 503 76 826
Praéjusiy mety koregavimai (675) (16)
Atidétasis pelno mokestis 11161 29951
Pelno mokestis 37989 106 761
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(b) Atidétojo pelno mokescio turtas

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pelno mokescio jstatymu, mokestiniai nuostoliai gali bati perkeliami neribotg laika.

Sukauptais mokestiniais nuostoliais galima sumazinti
apmokestinamojo pelno.

ne daugiau kaip 70 proc.

mokestinio

laikotarpio

Atidétojo pelno mokescio turtas 2019 ir 2018 mety finansinése ataskaitose pripazintas, jvertinus planuojamg ateinanciy
trijy mety apmokestinamajj pelng, kuriam tikimasi bus galima panaudoti nepanaudotus mokestinius nuostolius.

2019, € 2018, €
Tarifas LQ'k'n'eJ.' Mokestis Le_uk|n|ej! Mokestis
skirtumai skirtumai
Mokestiniai nuostoliai 15 13116 882 1967 532 13534210 2030132

Nepripazintas mokestiniy

nuostoliy atidétojo mokesgio turtas 15 (11928 146) (1789222) (12271070) (1840661)
Atidétojo pelno mokescio turtas 1188 736 178 310 1263 140 189 471
(c) Pelno mokeséio suderinimas
2019, € 2018, €
Pelnas prie$ apmokestinimg 10 523 024 10 767 082
Pelno mokestis pritaikius standartinj 15% tarifa: 1578 454 1615 062
Straipsniy suderinimas:
Neapmokestinamosios pajamos* (7 780 449) (7 293 625)
Sanaudos, tenkanc¢ios neapmokestinamosioms
pajamoms 9509 971 4644 218
Investicijy rezultatas (3222 181) 1 375 056
Kitos 5881 (84 625)
(1486 778) (1 358 976)
Praéjusiy mety koregavimai (675) (16)
Neprlp_a_zmto mokestiniy nuostoliy atidétojo mokescio turto (53 012) (149 309)
pasikeitimas
Pelno mokestis 37 989 106 761

* Pagal Pelno mokesc¢io jstatymg didZioji dalis jmonés pajamy — gyvybés draudimo jmokos, jei draudimo sutarties
terminas ne trumpesnis nei 10 mety ir investicinés pajamos néra apmokestinamos, atitinkamai sgnaudos, tenkancios

neapmokestinamosioms pajamoms, néra atskaitomos.

3.9. Persidraudimo rezultatas
Si pastaba atskleidzia persidraudimo rezultato detalizacija.

2019, € 2018, €

PasiraSytos jmokos perduotos perdraudikams (270 428) (245 364)

Perdraudiky dalis iSmokose 76 693 20 492

Perdraudiky pelno komisiniai 84 019 82813

P('avrdraug?kq dalies _pgsikeitir_na_sf'nu.matomq (23 618) 48 166
iSmokeéjimy techniniame atidéjinyje

Persidraudimo rezultatas (133 334) (93 893)

3.10. Dividendai ir pelno paskirstymas

2019 m. balandzio 29 d. ,Aviva Lietuva“ vienintelio akcininko sprendimu 2018 m. paskirstytinas pelnas, kurj sudaré
2018 m. uzdirbtas pelnas, sumazintas 15 TFAS ,Pajamos pagal sutartis su klientais“ pirminio taikymo rezultatu dél
apskaitos politikos keitimo, lygus 10 083 395 € buvo paskirstytas dividendy iSmokéjimui akcininkui (2018 m. ,Aviva
Lietuva“ 2017 m. uzdirbtas pelnas, lygus 10 517 038 € buvo paskirstytas dividendy iSmokéjimui akcininkui).
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3.11. Nematerialusis turtas
Si pastaba atskleidZia nematerialiojo turto jsigijimo savikainos ir amortizacijos pokycCius 2019 ir 2018 metais.

Programiné jranga, €

Isigijimo savikaina

2018 m. sausio 1 d. 230 533
|sigytas turtas 58 668
Nurasytas turtas (13 278)
2018 m. gruodzio 31 d. 275 923
|sigytas turtas 90 836
Nurasytas turtas (11 209)
2019 m. gruodzio 31 d. 355 550
Sukaupta amortizacija

2018 m. sausio 1 d. 189 766
Apskaic€iuota amortizacija 22789
Nurasytas turtas (13 278)
2018 m. gruodzio 31 d. 199 277
Apskaiciuota amortizacija 29 894
Nurasytas turtas (11 209)
2019 m. gruodzio 31 d. 217 962
Likutiné verté

2018m. sausio 1 d. 40 767
2018 m. gruodzio 31 d. 76 646
2019 m. gruodzio 31 d. 137 588

3.12. llgalaikis turtas
Si pastaba atskleidzia ilgalaikio turto jsigijimo savikainos ir nusidévéjimo pokycius 2019 ir 2018 metais.

Transporto Biuro ir kita

. . . IS viso, €
priemonés, € jranga, €

|sigijimo savikaina
2018 m. sausio 1 d. 95 830 585 061 680 891
|sigytas turtas - 86 601 86 601
Nurasytas turtas - (53 648) (53 648)
2018 m. gruodzio 31 d. 95 830 618 014 713 844
|sigytas turtas - 62 675 62 675
Nurasytas turtas - (54 248) (54 248)
2019 m. gruodzio 31 d. 95 830 626 441 722 271
Sukauptas nusidévéjimas
2018 m. sausio 1 d. 38017 466 574 504 591
Apskaiciuotas nusidéveijimas 15372 60 732 76 104
Nurasytas turtas - (53 617) (53 617)
2018 m. gruodzio 31 d. 53 389 473 689 527 078
Apskaiciuotas nusidévéjimas 8 780 62 513 71293
NuraSytas turtas - (54 228) (54 228)
2019 m. gruodzio 31 d. 62 169 481 974 544 143
Likutiné verté
2018 m. sausio 1 d. 57 813 118 487 176 300
2018 m. gruodzio 31 d. 42 441 144 325 186 766
2019 m. gruodzio 31 d. 33 660 144 467 178 127
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3.13. Teisé j nuomojama turtg
Si pastaba atskleidZia teisés j nuomojamag turtg, pripazintos pagal 16 TFAS ,Nuoma®, jsigaliojusio 2019 m. sausio 1 d.,
balansinés vertés pokytj per 2019 metus.

Teisé | nuomojama turta, €

Balansiné verté
2018 m. sausio 1d. -
2018 m. gruodzio 31 d. 3

Pirminis pripazinimas pagal 16 TFAS

2019 m. sausio 1d. 542 500
Naujy sutarciy verté 27 187
Nutraukty nuomos sutarciy verté -
Apskaic€iuota amortizacija 300 330

Balansiné verté
2019 m. gruodzio 31 d. 269 357

Teise j nuomojamg turtg ,Aviva Lietuva“, taikydama 16 TFAS, pripazino nuomos mokéjimus pagal ilgalaikes patalpy
nuomos ir automobilio nuomos sutartis. Daugiau informacijos pateikta 2.2. ir 2.15. pastabose.

3.14. Atidetos jsigijimo sgnaudos

201912 31, € 201812 31, €
Likutiné verté sausio 1 d. - -*
Per metus atidétos jsigijimo sgnaudos 1391 342 -
Amortizacija 135 602 -
Likutiné verté gruodzio 31 d. 1255 740 -

Daugiau informacijos pateikta 2.18. pastaboje.
3.15. Tikrosios vertés hierarchija

Tikrosios vertés nustatymo lygiai

Sioje pastaboje pateikta metodologija, naudojama vertinant ,Aviva Lietuva“ turtg ir jsipareigojimus. Visas turtas ir
jsipareigojimai yra vertinami ir finansinése ataskaitose pateikiami tikrgja verte pagal tikrosios vertés hierarchijos lygius.
Visas turtas ir jsipareigojimai vertinami ir pateikiami finansinés buklés ataskaitoje tikrgja verte naudojant rinkos metodg.
Ataskaitiniu laikotarpiu pakeitimy vertinimo metodikoje nebuvo.

Tikrosios vertés nustatymo tvarka yra numatyta ,Aviva Lietuva“ valdybos patvirtintuose vidaus dokumentuose. ,Aviva
Lietuva“ paskirta investavimo grupé, kurios nariais yra vyriausiasis investicijy valdytojas ir du ,Aviva Lietuva“ valdybos
nariai kontroliuoja turto ir jsipareigojimy vertinimo procesg. Investavimo grupe periodisSkai perziari investiciniy gyvybés
draudimo fondy turto ir vienety kainos apskaiciavimo tvarkas, vertinimo metodikas ir duomenis naudojamus finansiniy
investicijy vertinimui, analizuoja finansiniy investicijy vertés pokycius.

1lygis
1 lygio duomenys yra tokiy paciy turto vienety arba jsipareigojimy kotiruojamos (nekoreguotos) kainos aktyviose
rinkose, kurios yra prieinamos vertinimo dieng.

2 lygis
2 lygio duomenys yra kiti tiesiogiai arba netiesiogiai stebimi duomenys apie turtg arba |sipareigojimus, iSskyrus
kotiruojamas kainas, kurios priskiriamos 1 lygiui. 2 lygio duomenys apima:

e panaSaus turto arba jsipareigojimy kotiruojamas kainas aktyviose rinkose;

e panasaus ar tokio paties turto arba jsipareigojimy kotiruojamas kainas neaktyviose rinkose;

o kitus stebimus duomenis apie turtg arba jsipareigojimus, iSskyrus kotiruojamas kainas;

e rinka grindziamus duomenis.

3 lygis

3 lygio duomenys tai nestebimi rinkos duomenys apie turtg ir jsipareigojimus. Nustatant tikrgjg verte nestebimi
duomenys naudojami tiek, kiek triksta svarbiy stebimy duomeny, todél jie gali bati naudojami tokiose situacijose, kai
turto arba jsipareigojimy rinkos aktyvumas vertinimo dieng yra menkas arba rinka yra neaktyvi. TacCiau tikrosios vertés
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nustatymo tikslas yra tas pats, t.y. nustatyti galutine kaing turtg arba jsipareigojimus turin€iam rinkos dalyviui vertinimo
dieng. Todél nestebimi duomenys turi atitikti prielaidas, kuriomis rinkos dalyviai remiasi jkainodami turtg arba
jsipareigojimus. Skolos vertybiniai popieriai yra vertinami naudojant prekybos tarpininky kotiruotes arba diskontuoty
pinigy srauty modelj ir yra patikrinami vidiniy arba tre€iyjy Saliy modeliy pagalba. Akcijos yra vertinamos jvairiy metody
pagalba, jskaitant pajamy daugiklio, prognozuojamy pinigy srauty metodus, kainy/pajamy koeficientus, kurie néra

stebimi.

2019 ir 2018 metais investicijos | Lietuvos Respublikos vyriausybés skolos vertybinius popierius buvo vertinamos
tikrgja verte naudojant trijy pagrindiniy prekybos tarpininky sitlomy pirkimo (bid) ir praSomy pardavimo (offer) kainy
vidurkj, ty. vidutine kaing (mid). Lietuvos Respublikos Vyriausybés, kity Europos Sagjungos bei Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos Saliy vyriausybiy skolos vertybiniy popieriy, kurie yra kotiruojami uzsienio
kapitalo rinkose, tikroji verté nustatoma naudojant vertinimo dienos uzdarymo kaing (last price) i§ Bloomberg sistemos,
o kolektyvinio investavimo subjekty tikroji verté nustatoma naudojant aktyvios rinkos kainas i§ Bloomberg sistemos.

Zemiau pateiktos lentelés parodo turto, vertinamo tikraja verte, pasiskirstyma pagal tikrosios vertés hierarchijos lygius:

Finansinés investicijos

201912 31 2018 12 31
1lygis, € 2lygis, € 3lygis, € 1lygis, € 2 lygis, € 3 lygis, €
Skolos vertybiniai 931405 12532860 - 1500529 10 296 889 -
popieriai
Kok_ektyvmp mve_stawmo i 1018 031 i i 869 045 i
subjekty vienetai
Nuo_sa_vybes vertybiniai i 22 i i 29
popieriai
IS viso 931 405 13 550 891 22 1500529 11165934 22
Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, finansinés investicijos
201912 31 2018 12 31
1lygis, € 2 lygis, € 3lygis, € 1 lygis, € 2 lygis, € 3 lygis, €
Skolos vertybiniai 75652637 25715118 - 78135806 26897 496 -
popieriai
Kolektyvinio investavimo - 98852955 . - 66708 676 .
subjekty vienetai
IS viso 75 652 637 124 568 073 - 78135806 93606 172 -

Zemiau i$vardinto turto ir jsipareigojimy tikroji verté yra apytiksliai lygi jy likutinei sumai:

e Gautinos sumos (2 lygis);
e Pinigai ir pinigy ekvivalentai (1 lygis);

o Mokétinos sumos ir kiti finansiniai jsipareigojimai (2 lygis).

Perkélimai tarp lygiy yra galimi tada, kai atsiranda poZymiy, kad rinkos salygos pasikeité, pvz. likvidumo pasikeitimas.
»Aviva Lietuva“ neturéjo perkélimy tarp tikrosios vertés hierarchijos lygiy per 2019 ir 2018 metus.
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3.16. Finansinés investicijos

Sioje pastaboje ,Aviva Lietuva“ finansinés investicijos i§skaidomos pagal investicijy rasis, taip pat atvaizduojamas

investicijy pokytis per 2018 ir 2019 metus.

201912 31, € 2018 12 31, €
Finansinés investicijos
Skolos vertybiniai popieriai
Lietuvos Respublika 12 831 877 10 622 954
Kitos ES Salys 632 388 1174 464
13 464 265 11797 418
Kolektyvinio investavimo subjekty vienetai 1018 031 869 045
Nuosavybeés vertybiniai popieriai 22 22
Finansinés investicijos 14 482 318 12 666 485
Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais
fondais finansinés investicijos
Skolos vertybiniai popieriai
Lietuvos Respublika 29 208 096 30392512
Kitos ES 3Salys 72 159 659 74 640 790
101 367 755 105 033 302
Kolektyvinio investavimo subjekty vienetai 98 852 955 66 708 676
Gyvybé_s d!"audir_nq, s_usijus_io__su investiciniais 200 220 710 171 741 978
fondais finansinés investicijos
IS viso 214 703 028 184 408 463

Finansinés investicijos, €

2018 m. sausio 1 d. 188 683 086
|sigijimai 186 611 032
Pardavimai (181 946 002)
Finansiniy investicijy rezultatas (8 939 653)
2018 m. gruodzio 31 d. 184 408 463
Jsigijimai 69 715 540
Pardavimai (60 935 891)
Finansiniy investicijy rezultatas 21514 916
2019 gruodzio 31 d. 214 703 028
3.17. Gautinos sumos
Si pastaba atskleidzia visas gautinas sumas.
201912 31, € 2018 12 31, €
Gautinos sumos i$ perdraudiky* 32523 25738
Kitos gautinos sumos
Gautinos sumos i$ susijusiy Saliy 348 685 524 655
Kitos gautinos sumos 72924 117 369
IS viso 454 132 667 762

*Gautina suma i$ perdraudiko buvo uZskaityta tarpusavyje ir susideda i 2019 m. gruodZio 31 d. mokétinos sumos
51 040 € ir gautinos sumos 83 563 €.

Tikimasi, kad visos gautinos sumos bus atgautos per maziau nei vienerius metus. Gautinos sumos i$ susijusiy Saliy
pirmiausiai apima pensijy fondy valdymo mokestj, daugiau informacijos apie susijusias Salis 3.27. pastaboje.
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3.18. ISankstiniai mokéjimai ir ateinanc€iy laikotarpiy sgnaudos

201912 31, € 201812 31, €

ISankstiniai mokéjimai 16 014 143 223
Ateinanciy laikotarpiy sgnaudos 54 896 47 965
70910 191 188

IS viso

IS bendros sumos nurodytos auks$ciau, 69 482 € (2018 m. — 145 501 €) bus atgauti per vienerius metus po finansinés
bdklés ataskaitos datos.

3.19. Pinigai ir pinigy ekvivalentai

201912 31, € 2018 12 31, €
Pinigai bankuose 6 715 347 9 010 236
Pinigai kelyje - 200 000
Pinigai kasoje 2714 3320
IS viso pinigy ir pinigy ekvivalenty 6 718 061 9 213 556

3.20. |statinis kapitalas
2019 m. gruodzio 31 d. visas ,Aviva Lietuva“ akcijas turejo vienintelis akcininkas — Lenkijos jmoné Aviva Towarzystwo

Ubezpieczen na Zycie Spolka Akcyjna. |statinj kapitalg sudaro 595 000 paprastyjy akcijy, kuriy kiekvienos nominali
verte lygi 2,90 eury.

Lenteléje toliau pateikiama ,Aviva Lietuva“ jstatinio kapitalo ir jo pokyCiy detalizacija ataskaitiniu ir ankstesniu
laikotarpiu.

2019, € 2018, €

Akcijy |statinis Akcijy Akcijy |statinis Akcijy

skaiius kapitalas priedai skaiius  kapitalas priedai

Sausio 1 d. 595 000 1725500 2814594 595 000 1 725500 2814594
Pokytis - - - - - -
Gruodzio 31 d. 595 000 1 725 500 2 814 594 595 000 1 725500 2 814 594

3.21. |sipareigojimai pagal gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, sutartis ir Kkiti
jsipareigojimai pagal gyvybés draudimo sutartis

(@) Likutinés vertés

201912 31, € 201812 31, €
!sipargigo_jimai paggl gyvybés draudimo, susijusio su 200 220 710 172 719 078
investiciniais fondais, sutartis

Kiti jsipareigojimai pagal gyvybés draudimo sutartis

Numatomy iSmokeéjimy techninis atidéjinys 2 668 441 2420810

Zalos padengimo techninis atidéjinys 2 414 200 2 406 454

5082 641 4 827 264

IS viso 205 303 351 177 546 342

Zemiau pateiktoje lenteléje pateikiama numatomy techninio atidéjinio, kartu su perdraudiky dalimis, detalizacija:

201912 31, € 2018 12 31, €
Numatomy iSmokeéjimy techninis atidéjinys
- Jvykusios, bet nepranestos Zalos (IBNR) 921 848 892 013
- Pranestos zalos, iSperkamosios sumos ir
draudimo i8mokos pasibaigus sutarties galiojimo 1746 593 1528 797
laikotarpiui
IS viso 2 668 441 2420810
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(b) Isipareigojimy pagal gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais, sutartis ir zalos padengimo
techninio atidéjinio poky¢iai

€
2018 m. sausio 1 d. 179 089 723
Gautos jmokos 49 244 167
ISmokeéti jsipareigojimai ir kiti pokyciai (53 208 358)
Jsipareigojimy pagal gyvybés draudimo sutartis pokytis (3964 191)
2018 m. gruodzio 31 d. 175125 532
Gautos jmokos 52513180
ISmokéti jsipareigojimai ir kiti pokydiai (25 003 802)
|sipareigojimy pagal gyvybés draudimo sutartis pokytis 27509 378
2019 m. gruodzio 31 d. 202 634 910

(c) isipareigojimy pagal gyvybés draudimo sutartis pakankamumo testas

2019 m. gruodzio 31 d. atliktas jsipareigojimy pagal gyvybés draudimo sutartis pakankamumo testas parodeé, kad zalos
padengimo techninio atidéjinio ir gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninio atidéjinio suma
lygi 202 634 910 € ir yra pakankama, todél papildomas atidéjinys nebuvo formuojamas (suma apskaiCiuota
pakankamumo testo metu - 108 312 194 €).

Zemiau lenteléje yra pateikiama 2018 m. gruodzio 31 d. suformuoto numatomy i$mokéjimy techninio atidéjinio ir per
2019 m. iSmokéty zaly, kuriy jvykio data yra iki 2018 m. gruodzio 31 d., pakankamumo analizé:

2018, € 2017, €
Su perdraudiky ISskai€iavus Su perdraudiky ISskaiCiavus
dalimi  perdraudiky dalj dalimi perdraudiky dalj
ISmokos, iSmokeétos per ataskaitinj
laikotarpj pagal jvykius, jvykusius iki jo 1269 463 1263 386 1281 869 1274905
pradzios
Zalos sureguliavimo sgnaudos 94 738 94 738 65 824 65 824
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
sudaryto numatomy iSmokejimy 587 749 587 749 622 730 617 228

techninio atidéjinio dalis pagal jvykius,

jvykusius iki ataskaitinio laikotarpio

IS viso 1 951 950 1945 873 1970 423 1957 957
Numatomy i8mokeéjimy techninis
atidéjinys gruodZio 31 d.
Skirtumas 468 860 426 771 251 146 263 612

2420810 2372 644 2221569 2221569

2018 m. gruodzio 31 d. suformuotas numatomy iSmokéjimy techninis atidejinys 2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis
buvo pakankamas.
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3.22. Nuomos jsipareigojimai
Si pastaba atskleidZia nuomos jsipareigojimus mety pabaigai.

Teisé | nuomojama turta, €

Balansiné verté
2018 m. sausio 1d. -
2018 m. gruodzio 31 d. 3

Pirminis pripazinimas pagal 16 TFAS

2019 m. sausio 1d. 504 192
Naujy sutarciy verté 24716
Nutraukty nuomos sutarciy verté -
Apskaiciuotos pallikanos 12 076
Nuomos mokejimai (308 152)

Balansiné verté
2019 m. gruodzio 31 d. 232 832

Tikimasi, kad 219 953 € i$ auk$&iau nurodytos bendros nuomos jsipareigojimy sumos bus jvykdyti per vienerius
metus

3.23. Mokeétinos sumos ir kiti finansiniai jsipareigojimai
Si pastaba atskleidzia mokétinas sumas ir kitus finansinius jsipareigojimus mety pabaigai.

201912 31, € 2018 12 31, €
|sipareigojimai, susije su draudimo veikla 1185608 1137515
Jsipareigojimai, susije su persidraudimo veikla 691 510
Socialinio draudimo jmokos 59 699 79 616
Kiti finansiniai jsipareigojimai 1156 678 410 857
IS viso 2 402 676 1628 498

Visos mokétinos sumos ir kiti finansiniai jsipareigojimai yra apskaitomi savikaina, kuri yra artima tikrajai vertei. Visos
mokétinos sumos ir kiti finansiniai jsipareigojimai tikimasi bus jvykdyti per vienerius metus.

3.24. Sukauptos sgnaudos

201912 31, € 2018 12 31, €
Sukaupti metiniai priedai ir atostogy rezervas 613 900 647 426
Pensijy rezervas 29 301 115178
Akcijy planai 162 349 139 125
Kitos sukauptos sgnaudos 47 713 109 410
IS viso 853 263 1011 139

Tikimasi, kad 723 838 € i§ auk3&iau nurodytos bendros sukaupty sgnaudy sumos bus jvykdyti per vienerius metus
(2018 m. - 825 955 €).

3.25. Neapibréztieji jsipareigojimai
Pradedant nuo 2005 m. ,Aviva Lietuva“ prisiémé prievole atlyginti zalg, atsiradusig dél priklausomy draudimo tarpininky

profesiniy pareigy nevykdymo ar netinkamo vykdymo. Kadangi nuo 2005 m. ,Aviva Lietuva®“ neturéjo vykdyti Sios
prisiimtos prievolés, atidéjimas néra formuojamas.

Mokesciy inspekcija gali bet kuriuo metu per 5 metus i$ eilés einan€ius metus po ataskaitiniy mokestiniy mety patikrinti
buhalterinius apskaitos jrasus bei apskaiciuoti papildomus mokescius ir baudas. ,Aviva Lietuva“ vadovybei nezinomos
jokios aplinkybés, dél kuriy galéty iskilti potencialus reikSmingas jsipareigojimas Siuo atzvilgiu.
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3.26. Nebalansiniai jsipareigojimai

Jgyvendinant Lietuvos Respublikos pensijy kaupimo jstatymg, 2019 metais jsteigti 8 gyvenimo ciklo pensijy fondai,
pritaikyti skirtingo amziaus dalyviy grupéms. Vadovaujantis jstatymo reikalavimais, dalyviy 1éSos, sukauptos pensijy
fonduose ,Europensija“, ,Europensija plius® ir ,Europensija ekstra“, 2019 m. geguzés mén. perkeltos j dalyviy amZiaus
grupe atitinkancius tikslinés grupés pensijy fondus ir turto iSsaugojimo pensijy fondg, o pensijy fondai ,Europensija“,
»=Europensija plius“ ir ,Europensija ekstra“ likviduoti. 2019 mety pabaigoje ,,Aviva Lietuva“ pensijy kaupimo veiklg vykdé
ir patikéjimo teise valdé klienty turtg 8 gyvenimo ciklo pensijy fonduose, kurie yra vertinami tikraja verte. Pensijy fondy
grynujy aktyvy verté pateikiama lenteléje.

201912 31, € 2018 12 31, €
Europensija - 57 761 844
Europensija Plius - 322 934 086
Europensija Ekstra - 104 647 208
AVIVA B 1954-1960 tikslinés grupés pensijy fondas 69 145 423 -
AVIVA X1 1961-1967 tikslinés grupés pensijy fondas 136 830 774 -
AVIVA X2 1968-1974 tikslinés grupés pensijy fondas 135 408 267 -
AVIVA X3 1975-1981 tikslinés grupés pensijy fondas 114 172 076 -
AVIVA Y1 1982-1988 tikslinés grupés pensijy fondas 80 893 485 -
AVIVA Y2 1989-1995 tikslinés grupés pensijy fondas 36 955 496 -
AVIVA Y3 1996-2002 tikslinés grupés pensijy fondas 5099 029 -
AVIVA S turto iSsaugojimo pensijy fondas 3576 633 -
IS viso 582 081 183 485 343 138

Mokétinos ir gautinos sumos i$ patikéjimo teise valdomy pensijy fondy yra pateikiamos 3.27. pastaboje.

3.27. Sandoriai su susijusiomis Salimis

»Aviva Lietuva“ sandoriai su susijusiomis Salimis yra sudaromi vykdant jprastine veiklg. Sandoriai su susijusiomis
Salimis sudaromi vadovaujantis iStiestosios rankos principu.

Aviva Investors ir kitos susijusios $alys yra bendrai kontroliuojamos Aviva Grupés jmonés.

Susijusiy Saliy suteiktos paslaugos

2019, € 2018, €
Sandoriy (Moketmos)/ Sandoriy (Moketln_os)/
: gautinos . gautinos

verté verté
sumos sumos
Patronuojanti jmoné 1147 (691) 863 (510)
Aviva Investors* - - - -
Kitos susijusios Salys 1864 461 (780 407) 1549 396 74 556
Patikéjimo teise valdomi i 348 685 i 335 115

pensijy fondai
IS viso 1 865 608 (432 413) 1 550 259 409 161

*investicijy jsigijimo bendra verté buvo 1 360 279 € (2018 m. — 35 402 190 €) ir investicijy pardavimy sandoriy bendra
verté buvo 9 389 015 € (2018 m. - 64 893 486 €).

Kitas susijusias Salis sudaro sandoriai su Aviva Sp. z 0.0., Aviva Group Centre Finance irAviva Europe Services EEIG.

Sandoriai su pagrindiniais vadovaujanciais darbuotojais yra atskleisti 3.6. pastaboje. Pajamos, uzdirbtos i§ pensijy
fondy, valdomy patikéjimo teise, atskleidZziamos 3.2. pastaboje.

3.28. Pobalansiniai jvykiai
Koronaviruso COVID — 19 jtaka ,Aviva Lietuva“ verslo procesams ir mokumo pozicijai

2020 mety pradzioje visg pasaulj sukrété istorinis, beprecedentis jvykis — koronaviruso pandemijai nebuvo pasiruosus
nei viena valstybé, nei visuomené, nei verslas. Koronavirusui iSplitus visame pasaulyje, Pasauliné Sveikatos
Organizacija 2020 m. kovo ménesj paskelbé globaline pandemijg. Lietuvoje nuo 2020 m. kovo 16 d. buvo jvestas
karantinas. )vesti suvarZzymai pasaulio valstybése, apribotas Zmoniy judéjimas sukélé rimtg pavojy pasaulio
ekonomikai ir paskatino reikSmingus svyravimus finansy, ypa¢ akcijy, rinkose. Pasaulio 3aliy vyriausybés, Europos
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Sajunga jau paskelbé didziule finansine paramg savo 3aliy verslams, gyventojams. Prireiks laiko, taCiau tokia pagalba
padés Salims grei€iau sugrjzti prie labiau jprasto gyvenimo.

Laiku sureagavome j vykstancius pokyc€ius, émémeés veiksmy uZtikrinti veiklos testinumag: pertvarkéme veiklg j darbg
nuotoliniu bddu, tai sukélé tam tikry apribojimy, siGlant paslaugas ir aptarnaujant klientus. Taciau, net ir tokiomis
sudétingomis sglygomis teikiame paslaugas bei vykdome visus prisiimtus jsipareigojimus masy klientams.

+Aviva Lietuva“ savo klientams sidlo ilgalaikes paslaugas — investicinj gyvybés draudimg ir kaupimag pensijai. Karantino
saglygomis i§ esmés keiciasi klienty elgsena ir finansinés galimybés. 2020 kovo — balandzio mén. naujy sutarciy
apimtys sumazeéjo, taciau ir toliau sudarome naujas gyvybés draudimo ir pensijy kaupimo sutartis. Esamiems
klientams, kurie Siuo metu susiduria su finansiniais sunkumais, siGlome sprendimus, kurie padéty iSsaugoti gyvybés
draudimo sutartis. Draudimo apsaugos poreikis Zmogui, Seimai apima ilgg gyvenimo etapag; kaupimas ateities tikslams
ar pensijai gali trukti deSimtmecius. Masy vertinimu, Siuo metu dauguma klienty supranta gyvybés draudimo naudg ir
yra pasiryze testi sutartis. Siekdami iSvengti panikos dél investicijy vertés sumazéjimo, klientams teikiame
paaiSkinimus, kad per ilgg laikotarpj finansy rinkos iSgyvena jvairius ekonominius ciklus: gali pasikartoti keli rinky
augimo ir laikiny nuosmukiy etapai, taiau ilguoju laikotarpiu svyravimai i8silygina ir vyrauja vertybiniy popieriy kainy
augimo tendencija. Si komunikacija pasiteisina, masinio sutargiy nutraukimo nestebime. Paskelbus pandemijg,
gyvybés draudimo sutarc€iy nutraukimai kiek iSaugo, taciau ataskaity tvirtinimo metu neatrodo keliantys grésme jmonés
veiklos testinumui.

Vertiname, kad koronaviruso jtakg pajus visi verslo sektoriai. Dél sumazéjusio naujy gyvybés draudimo sutarciy
sudarymo ir paaugusio sutar€iy nutraukimo 2020 mety kovo — balandzio mén. tikétina mazés ,Aviva Lietuva“
pasirasytos gyvybés draudimo jmokos. Dél sumazéjusiy vertybiniy popieriy kainy, gali sumazéti finansinés veiklos
rezultatas, draudimo techniniy atidéjiniy dydis, taip pat pensijy fondy valdomas turtas, todél atitinkamai mazéty ir
atskaitymai i§ pensijy fondy turto. Nepaisant susiklosCiusios situacijos Lietuvoje ir visame pasaulyje, ir toliau
investuojame klienty sukauptas léSas ir akcininky investicijas, atsizvelgdami j rinky tendencijas, perspektyvas, fondy
strategijy ir teisés akty reikalavimus. Pajamy ir balanso eilutés 2020 mety pabaigoje priklausys nuo sutarciy skaiCiaus,
pandemijos laikotarpio ir tendencijy finansy rinkose. Dél tikétinai sumazésianciy pajamy, toliau diegsime sgnaudas
optimizuojancius, veiklos efektyvumo sprendimus. Vertiname, kad dél sumazéjusiy veiklos apimciy ,Aviva Lietuva“
pelnas bus mazesnis nei planuotas. Nuosavo kapitalo dydis pagal Mokumas Il reikalavimus taip pat tikétina bus
mazesnis, tadiau dél sumazéjusiy jsipareigojimy mazés ir mokumo kapitalo reikalavimas. Todél ,Aviva Lietuva“ ir toliau
uztikrins mokumo pakankamuma. 2019 m. pabaigoje nuosavos IéSos buvo daugiau nei 2 kartus didesnés uz mokumo
kapitalo reikalavima.

Masy stiprybé Siomis saglygomis yra tai, kad ,Aviva Lietuva® yra rinkoje jsitvirtinusi jmoné, veikia jau beveik du
desSimtmecdius, turi didelj klienty rata, yra finansiSkai atspari ir tvari, turi kompetentingg ir patyrusig vadovy bei eksperty
komanda, tarptautinés Aviva grupés uznugarj.

Vadovybé mano, kad Sis koronaviruso COVID — 19 protrikis néra koreguojantis pobalansinis jvykis.

Generaliné direktoré Asta Grabinské Wﬂ% ﬁ 2020 m. balandzio 28 d.

Finansy direktoré Rita Noge / 2020 m. balandzio 28 d.
Vyriausioji finansininké Zivile Cekyté o — 2020 m. balandZio 28 d.
Vyriausioji aktuaré Edita Svetlauskiene -/ 2020 m. balandzio 28 d.

UZdaroji akciné gyvybés draudimo ir pensijy bendrové ,,Aviva Lietuva*
2019 m. gruodzio 31 d. finansinés ataskaitos
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